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PELAN STRATEGIK

PUSAT TRANSFORMASI INSAN

VIS

Kelestarian Bakat Berprestasi Tinggi

MISI

Merancang, melaksana dan menilai keberkesanan program latihan
yang berterusan untuk memperkasa bakat berprestasi tinggi bagi
memenuhi keperluan pelan penggantian dan mentransformasikan
bakat berdasarkan kerangka kompetensi USM dan kompetensi
fungsian serta menerapkan nilai USM bagi pencapaian matlamat
strategik, Misi dan Visi Universiti.

S01

PEMBANGUNAN BAKAT

Memperkasa kompetensi teras dan
fungsian sebagai suri teladan yang
berupaya memenuhi keperluan
pentadbiran jabatan merentasi skim
perkhidmatan

S04

S03

KELESTARIAN BAKAT

Memperkasakan bakat melalui
program latihan berimpak bagi
memastikan kelestarian bakat yang
berterusan
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PUSAT TRANSFORMASI INSAN

USM mendapati bahawa usaha mentransformasi universiti untuk agenda
APEXnya memerlukan satu badan yang bertindak sebagai “Change
Management Team’. Sehubungan dengan ini, bagi memastikan
kelangsungan usaha ini, Naib Canselor telah mencadangkan penubuhan satu
pusat baru yang dikenali sebagai Pejabat Transformasi USM. Harapannya ia
bukan sahaja bagi tujuan pencapaian agenda APEX, tetapi juga untuk
menangani cabaran mendatang. Naib Canselor telah mengumumkan hasrat
beliau untuk menubuhkan Pejabat Transformasi USM ini pada Mesyuarat
Jawatankuasa Pengurusan Universiti (JKPU) ke 19 Bil16/2011 pada 14
Disember 20T11.

Melalui Ucapan Tahunan Naib Canselor : BUKU 2014, Naib Canselor telah
menggariskan satu elemen penting dalam usaha mencapai kecemerlangan
universiti dalam era APEX Fasa-2 ini iaitu ‘Memupuk Minda dan
Jiwa". Pemupukan jiwa ini menjadi satu agenda penting untuk melonjakkan
kecemerlangan seterusnya. Seseorang individu itu cenderung untuk didorong
mencapai kecemerlangan tetapi kesejahteraan individu dan umum akan
membantu mencapai matlamat tersebut. Imam Al Chazali mengemukakan
beberapa analogi hubungan antara 'hati-akal-anggota fizikal'(jiwa minda-
fizikal) yang berguna untuk semua. Umumnya impak jiwa yang bersih
terhadap kehidupan yang menjadi adalah titik permulaan yang benar dan
berkesan untuk dalam kehidupan melalui pendekatan secara holistik. Inilah
titik permulaan kejayaan sesebuah organisasi.

Dengan mengambilkira hasrat Universiti itu, maka Pejabat Transformasi telah
distruktur semula dengan digabungkan bersama Bahagian Latihan, PiPPA
(dahulu dikenali sebagai Unit Latihan). Penstrukturan semula ini berkuatkuasa
pada 1 April 2014 pada suatu majlis yang disempurnakan oleh Y.Bhg. Prof. Dato’
Dr. Omar Osman, Naib Canselor, USM. Penstrukturan ini menggabungkan
aspek sumber manusia, ruang pejabat, aset, peruntukan kewangan sedia
ada. Skop kerja hakiki di Bahagian Latihan, PIiPPA Kampus Induk dan
Bahagian Latihan, PIPPA Kampus Kesihatan serta skop kerja hakiki Pejabat
Transformasi disatukan di bawah satu organisasi.

Lanjutan dari itu, Jawatankuasa Pengurusan Universiti (JKPU) melalui

mesyuaratnya pada 30 April 2014 telah meluluskan penstrukturan semula
pusat ini dengan nama “PUSAT TRANSFORMASI INSAN",
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CARTA ORGANISASI

PUSAT TRANSFORMASI INSAN

PEMBANGUNAN
KOMPETENSI FUNGSIAN
DAN MYCPD

NURUL IZZATI ROZALI
Penolong Pendaftar Kanan N44

FARIZI HAFIZ RAMLI
Pembantu Tadbir (P/O) N22

NOR AZZILA YAHAYA
Pembantu Tadbir (P/O) N19

ZARINA MANSOR
Pembantu Tadbir (P/O) N19

NUR SAIDATUL SYAZWANI JAMALUDIN
Pembantu Tadbir (P/O) N19

ROSLAN ISMAIL
Pengarah

PEMBANGUNAN
KOMPETENSI TERAS DAN
PENJANAAN KEWANGAN

NADZIRA MD. NAZIAR
Penolong Pendaftar Kanan N44

NUR AZIRAH AZNAN
Pembantu Setiausaha Pejabat N19

MOHD HASRUL HAMZAH

Penolong Jurutera JA29 AFNAN MUNIR ABDUL MANAN

Pembantu Tadbir (P/O) N22

NORFADELINA ABDULLAH
Pembantu Tadbir (P/0) N22 MOHAMAD HAFIZ MOHAMAD NAZERI

Pembantu Tadbir (P/O) N19

NORIZAL HAMAD
Pembantu Operasi N11

NOOR SUHADA SAMADI
Penolong Pegawai Teknologi Maklumat FA29

MOHD YUSMAR MOHAMED YUSOFF
Pembantu Operasi N11 NURULHASNA HASAN

Pereka B29
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PUSAT TRANSFORMASI

UNIT PEMBANGUNAN KOMPETENSI
FUNGSIAN DAN MYCPD

=

Dasar Latihan

Memastikan Dasar Latihan USM iaitu
setiap staf diwajibkan menjalani aktiviti
latihan CPD setahun dapat
dilaksanakan

Membangunkan roadmap latihan
Kompetensi Teras (ICT) dan Fungsian
berdasarkan skim dan gred perjawatan
untuk pembangunan bakat yang
sistematik dan komprehensif

o

Promosi

Menyelaras dan mempromosi
pelaksanaan program latihan melalui
laman web rasmi PTI dan kalendar
latihan USM

Memastikan maklumbalas dan cadangan
dari pelanggan mengenai Perkhidmatan
latihan diselaraskan dengan lancar dan

memenuhi keperluan kompetensi

MNISYANN

Memastikan perancangan dan
pemantauan program latinan USM
dilaksanakan secara sistematik dan

memenuhi keperluan pembangunan
bakat dan kompetensi staf USM

Penilaian

Membangunkan instrumen penilaian
keberkesanan program latihan bagi
tujuan peningkatan kualiti latihan dan
pembangunan bakat

Mewujudkan perhubungan strategik
pembangunan bakat antara PTJ USM
dan agensi luar

Menguruskan Konvensyen Kreatif
dan Inovatif peringkat USM dan
Kebangsaan
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UNIT PEMBANGUNAN KOMPETENSI
TERAS DAN PENJANAAN KEWANGAN

Merancang, melaksana dan memantau
pelaksanaan Program Latihan
Kompetensi Teras dan Fungsian bagi
staf bukan akademik serta Kursus
Wajib (Program Transformasi Minda)

Pemasaran
Menyelaras aktiviti latihan di media
sosial rasmi PTI (facebook) , Laman
Web dan mengumpulkan bahan
bergambar serta video latihan sebagai
arkib rujukan USM

Tabung Latihan Bukan Akademik
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KOMPETENSI TERAS

P ——— 7 Kompetensi Teras USM adalah merupakan kerangka kompetensi
E USM yang berteraskan kepada model AS.U.H (Appropriateness,
Sustainability, Uniqueness & Humanity)

gabungan elemen pengetahuan, kemahiran dan keupayaan staf

6% Menjurus kepada pembinaan pengkayaan bakat staf menerusi
selari dengan visi dan misi universiti

7 KOMPETENSI TERAS USM

LEADING
CHANGE

i)
D =0

NETWORKING &
LIAISING

MANAGING
RESOURCES
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PELAKSANAAN

KOMPETENSI TERAS

Kompetensi Teras merupakan kompetensi serta nilai dan norma baik yang
dikongsi oleh semua staf bagi mencapai keputusan kolektif yang
mendorong semua staf mencapai Misi dan Visi Universiti.

11
FORMAT A
PESERTA
2088
45
FORMAT C
PESERTA
15269

FORMAT A : VIDEO PEMBELAJARAN & SESI INTERAKSI
FORMAT C: LIVE WEBEX

JUMLAH PROGRAM JUMLAH PESERTA

STATISTIK MENGIKUT JUMLAH JUMLAH JUMLAH JUMLAH

KOMPETENSI TERAS STAR STAF
PROGRAM pESERTA PENGURUSAN & PELAKSANA

PROFESIONAL

MANAGING RESOURCES 10 5583 2503 3080
JUMLAH KESELURUHAN 17585 7826 9759
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PROGRAM LATIHAN ICT

Selari dengan pelancaran Rangka Tindakan Ekonomi Digital Malaysia MyDIGITAL,
2020 telah menggariskan 6 teras utama terutamanya dalam pemerkasaan Teras |
iaitu Memacu Transformasi Digital Sektor Awam dan antaranya adalah 100%
penjawat awam celik digital dan 80% perkhidmatan kerajaan dalam talian.

Bagi merealisasikan sasaran MyDIGITAL ini, Universiti telah mengambil inisiatif
untuk mengaktifkan semula Dasar Pengumpulan Mata CPD ICT kepada Staf
Pentadbiran dan telah memperkenalkan 8 bidang utama berteraskan ICT dalam
memastikan staf sentiasa kompeten dalam penyampaian perkhidmatan.

Pengumpulan Mata CPD

Gred Jawatan
(Pentadbiran)

Gred 1-16
Gred 17-26
Gred 27-40

Gred 41 ke atas

Microsoft Office & Pengurusan
Dokumen

Office 365

Pembangunan Laman Web &
Dashboard

Video Editing & Grafik

JUMLAH PROGRAM
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CPD (Teras/Fungsian)

Pengumpulan Mata

CPD ICT CPD Tahunan

Keselamatan ICT & Backup Data n

Online Free Apps

Windows

Virtual meeting (Webex)

JUMLAH PESERTA

pti.usm.my 7



Kompetensi Fungsian merupakan kompetensi vyang diperlukan bagi
menjalankan tugas dan tanggungjawab dalam skim perkhidmatan staf. USM
mempunyai 17 skim perkhidmatan utama pentadbiran merangkumi skim A
sehingga skim W. Pusat Transformasi Insan telah melantik 23 Ketua skim dan 68
penyelaras skim bagi membantu merancang dan melaksana latihan kompetensi
fungsian mengikut roadmap latihan skim masing-masing.

Bagi tahun 2021, bengkel pembangunan roadmap dan penyelarasan latihan
Kompetensi Fungsian telah dilaksanakan bagi merancang dan menstruktur
semula program latihan fungsian berdasarkan roadmap yang dibangunkan.

Pendidikan 17 SKIM Pentadbiran dan Sokongan

P s st PERKHIDMATAN ottt e
UNIVERSITI A

SAINS Penyelidikan
Perangkawan MALAYSIA [Pegawal P:::;E:::L’Penﬁ Peg.

F'::#ﬁ::t Eﬁﬂrm Penerangan Perancang Bahasa/

Sosial
Teknologi Maklumat @ (Pustakawan/ Sukan! Hal Efwal Islam/

Veterinar dan Pertanian
(Pegawai Veterinar)
{Pembantu Pertanian)

|Pd|nbﬂll‘mer::ahr!5?’2mmm Kewangan dan Audit

Kamahiran)
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KOMPETENSI FUNGSIAN

Bengkel Pembangunan Roadmap & Penyelarasan
Latihan Skim Fungsian 2021 telah dijalankan sepenuhnya
secara dalam talian dan dihadiri oleh 16 Ketua Skim dan
52 Penyelaras Skim Fungsian di setiap Kampus. Bengkel
ini  merupakan kesinambungan daripada Bengkel
Pembangunan Roadmap Latihan Kompetensi Fungsian
yang telah dijalankan kepada 4 pilot Skim Fungsian pada
tahun 2020. Secara umumnya bengkel ini bertujuan
untuk membangunkan roadmap latihan Kompetensi
Fungsian bagi setiap skim di mana roadmap latihan ini
akan dijadikan sebagai panduan kepada Ketua dan
Penyelaras Latihan Skim dalam merancang program
latihan Kompetensi Fungsian. Roadmap dan senarai
latihan turut membantu staf dalam merancang serta
melengkapkan keperluan latihan berdasarkan roadmap
skim masing-masing.

Membangunkan
roadmap latihan
O BJ E KTI F kompetensi fungsian
mengikut skim
perkhidmatan

Penghasilan 36 roadmap
latihan mengikut skim
perkhidmatan bagi
Kumpulan Pengurusan &
Profesional serta Pelaksana

PROGRAM

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

16
KETUA SKIM

18
PENGURUSAN &
PROFESIONAL

36
ROADMAP

Mengenalpasti skop
utama program latihan
yang bersesuaian
dengan roadmap
kemajuan kerjaya

- N !
S
Penghasilan 117 senarai
latihan kompetensi

fungsian bagi pelaksanaan
tahun 2021

pti.usm.my
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KOMPETENSI FUNGSIAN

17

PENGURUSAN &

PROFESIONAL JUMLAH

PROGRAM

25

PELAKSANA

JUMLAH PESERTA

B-KEBUDAYAAN/ ARTIS

B-PEREKA/ FOTOGRAFI/ PENERBIT RANCANGAN
C-SAINS (MAKMAL)

F-TEKNOLOGI MAKLUMAT
G-VETERINAR
GHR-PERTANIAN/PEMANDU/AWAM
J-KEJURUTERAAN
KP-KESELAMATAN

N-PENERBIT

N-PENTADBIRAN

N-ASRAMA

Q-PENYELIDIK

S-PSIKOLOG!

S-PUSTAKAWAN

U-PERUBATAN

UG-PERGIGIAN

UF-FARMASI

W-KEWANCAN

0 & 10 15 20 25 30
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SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM
KOMPETENSI FUNGSIAN

SKIM (B) PEREKA/ FOTOGRAFI/ PENERBIT RANCANGAN)

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

NAMA

Encik Nirmaryadi Bin Rashid
Encik Adli Hanafi Bin Azmi

Puan Suhaila Binti Bakar

Encik Nasarulddin Bin Yunus

Puan Zunairah Binti Mokhtar

SKIM (B) ARTIS/ KEBUDAYAAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

NAMA

Puan Ramnah Binti Ramli

Encik Mohd Yusof Bin Bakar

Encik Norhelmi Bin Othaman

JAWATAN

Pereka B48
Pereka B44

Pereka B22
Pereka B44
Timbalan Pengarah

Penerbit Rancangan B48

JAWATAN
Pengarah B48

Pegawai Kebudayaan
Kanan B44

Pegawai Kebudayaan
Kanan B44

SKIM (C) MAKMAL/ KESELAMATAN & KESIHATAN PEKERJAAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

NAMA

Dr. Normaliza Binti Abdul Manaf

Puan Noor Saerah Binti Idris

Puan Nurul Arlita Binti Kushiar

Puan Norjuliana Binti Mohd Noor

Puan Hariy Binti Pauzi
Cik Nur Syazana Binti Azizan

Puan Fazlyana Binti Khosny

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

JAWATAN
Pegawai Sains C48

Pegawai Sains C49
Pegawai Sains C44
Pegawai Sains C48
Pegawai Sains C52
Pegawai Sains C41

Pegawai Sains C44

pti.usm.my

PTJ/JABATAN
Bahagian Penyelidikan &
Inovasi

Pusat Media &
Perhubungan Awam

Pusat Inovasi dan
Perundingan

Pusat Pengajian Sains
Kesihatan, Kampus
Kesihatan

Pusat Teknologi
Pengajaran Dan
Multimedia

PTJ/JABATAN

Dewan Budaya

Pusat Pengajian Seni

Dewan Budaya

PTJ/JABATAN

Pusat Racun Negara
Pusat Kualiti Akademik
Universiti

Pusat Pengajian Sains
Kimia

Pusat Racun Negara

Pusat Penyelidikan Sains
Dan Kejuruteraan (SERC)
Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju

Unit Keselamatan &
Kesihatan Pekerjaan




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM

KOMPETENSI

FUNGSIAN

SKIM (E) PERANGKAWAN

KETUA SKIM

NAMA

Puan Norlela Binti Hashim

SKIM (F) TEKNOLOGI MAKLUMAT

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

NAMA

Dr. Fardzah Binti Sulaiman

Puan Fauzlina Binti Mohamed

Husin

Encik Nareeman Shah Bin
Che Muhamad

JAWATAN

Perangkawan E48

JAWATAN
Ketua Pegawai
Teknologi Maklumat F52

Pegawai Teknologi
Maklumat F44

Pegawai Teknologi
Maklumat F44

SKIM (G, H/R) PERTANIAN, PEMANDU/ PEMBANTU AWAM

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (G) VATERINAR

KETUA SKIM

NAMA

Encik Zairil Azhar Bin Zainol

Encik Saiful Bahri Bin Abd Jamil
Encik Mohamad Shafiee Bin

Ibrahim

Encik Fahmi Reza Bin Abd Patah

Puan Norwahidah Binti Che Jusoh

Encik Wan Zaharin Bin Wan Ismail

NAMA

Dr. Nor Azlina Binti Khalil
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JAWATAN

Ketua Jurutera
Awam J48

Jurutera J52

Penolong Pegawai
Pertanian G29

Jurutera J44

Jurutera J41

Penolong Pegawai
Pertanian G29

JAWATAN

Pegawai Veterinar
GV52

pti.usm.my

PTJ/JABATAN

Pusat Perancangan
Institusi Dan Strategik

PTJ/JABATAN

Pusat Pengetahuan
Komunikasi & Teknologi
Pusat Pengetahuan
Komunikasi &Teknologi
Pusat Pengetahuan
Komunikasi &Teknologi,
Kampus Kesihatan

PTJ/JABATAN

Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset

Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset,
Kampus Kejuruteraan
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset,
Kampus Kesihatan
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset

PTJ/JABATAN

Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM

KOMPETENSI

FUNGSIAN

SKIM (J) KEJURUTERAAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN
PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

NAMA

Encik Mohd Noor Bin Naina
Mohamed

Encik Mohd Salmi Bin Ismail

Encik Muhamad Shafiq Bin Saari

Encik Ismail @ Kamalshani Bin
Osman

Encik Engku Nazli Bin Engku
Mohd Avriffin

Encik Khairul Hafiz Bin Aziz
Puan Siti Sarah Binti Md Yatim

Encik Adi Harrizam Bin Abdul
Maijid

Puan Faizah Binti Atan

NAMA

Dr. Mohamed Azlan Bin Ashaari

Encik Prabu A/L Morgan

Puan Che Ani Binti Mohd Desa

Encik Muhamad Asri Bin Awang

Kechik

Encik Muhamad Nirierwan Bin Che

Mat

Encik Mohd Yusof Bin Ahamad
Patani
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JAWATAN

Jurutera J48
Jurutera J48
Jurutera J41

Timbalan Pengarah
J54

Jurutera J52

Jurutera J41
Jurutera J44

Penolong Jurutera
JA36

Penolong Jurutera
JA36

JAWATAN

Pengarah N52

Pegawai
Keselamatan KP44

Pembantu
Keselamatan KP26

Penolong Pegawai
Keselamatan KP29

Penolong Pegawai
Keselamatan KP29

Penolong Pegawai
Keselamatan KP29

pti.usm.my

PTJ/JABATAN

Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset

Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset,
Kampus Kejuruteraan
Jabatan Pembangunan &
Pengurusan Aset,
Kampus Kesihatan
Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju

Pusat Pengetahuan
Komunikasi & Teknologi
Pusat Teknologi
Pengajaran dan
Multimedia

Pusat Teknologi
Pengajaran dan
Multimedia

PTJ/JABATAN

Jabatan Keselamatan

Jabatan Keselamatan

Jabatan Keselamatan

Jabatan Keselamatan,
Kampus Kejuruteraan
Jabatan Keselamatan,
Kampus Kesihatan
Jabatan Keselamatan,
Kampus Kesihatan




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM
KOMPETENSI FUNGSIAN

NAMA JAWATAN PTJ/JABATAN
Penolong Pendaftar Pusat Perumahan dan
Kanan N52 Penginapan Universiti

PENYELARAS  Encik Muhammad Syazani Bin Penolong Pegawai  Desasiswa Cahaya
LATIHAN Yaali Tadbir N29 Gemilang Harapan

KETUA SKIM Puan Latifah Binti Abdul Latif

PENYELARAS . . L . Pembantu Tadbir Pusat Perumahan dan
LATIHAN Cik Noordiana Binti Mohd Hisham N19 Penginapan Universit

NAMA JAWATAN PTJ/JABATAN

KETUA SKIM Puan A'watif Binti Ahmad Pengarah Pusat Penerbit USM

PENYELARAS . e . Timbalan Pengarah
LATIHAN Cik Marina Binti Azmi Penerbitan N52

PENYELARAS . I Pegawai Penerbitan
LATIHAN Encik Mohd Zaidi Bin Abdullah Kanan N4

Pusat Penerbit USM

Pusat Penerbit USM

SKIM (N) PENTADBIRAN
NAMA JAWATAN PTJ/JABATAN

. T : Bahagian Sumber
12 KETUA SKIM gﬂ;li(ffMOhd Azizudin Bin Mohd Lg:}t;flleZendaﬁar BT,
Pendaftar
Ketua Penolong Pusat Pengajian Sains

Pendaftar N48 Kemasyarakatan

PENYELARAS

LATIHAN Cik Jelfariny Binti Mohd Jelahni

SKIM (S) HAL EHWAL ISLAM

NAMA JAWATAN PTJ/JABATAN

KETUA SKIM gztna;rl]\/lohammad L0000 Bl Pengarah S52 Pusat Islam

PENYELARAS
LATIHAN Islam S44

PENYELARAS . - Pegawai Hal Ehwal  Pusat Islam
LATIHAN Ustazah Nor Fadhilah Binti Wahab Islam S44 (Kejuruteraan)
PENYELARAS  Ustazah Amira Binti Abd Sattar @ Pegawai Hal Ehwal
LATIHAN Ismail Islam S48

Pegawai Hal Ehwal

Ustaz Zayd Bin Zhari Pusat Islam

Pusat Islam (Kesihatan)

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM
KOMPETENSI FUNGSIAN

SKIM (S) PERPUSTAKAAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (S) PSIKOLOGI

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (S) SUKAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (S) KURATOR

KETUA SKIM

NAMA

Puan Arinawati Binti Ayob

Encik Ahmad Faris Bin Hassan

Encik Mohd Kamal Bin Mohd
Napiah

Puan Noraida Binti Hassan

Puan Suzana Binti Abdul Rahman

NAMA

Encik Ahmad Anwar Bin Omar

Puan Fauziah Binti Abdullah

Puan Norazlinda Binti Muda

NAMA

Tuan Haji Idrus Bin Haji Rapie

Encik Nasrullah Bin Mohamed
Farouk

Encik Hussin Bin Mohd Dris

NAMA

Encik Afzanizam Bin Mohd Ali

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

JAWATAN

Pustakawan S52
Pustakawan S45
Pustakawan S48
Pustakawan S48

Pustakawan S44

JAWATAN

Pegawai Psikologi
S48

Pegawai Psikologi
S44

Pegawai Psikologi
S44

JAWATAN

Pengarah S52

Pegawai Belia dan
Sukan S44

Pegawai Belia dan
Sukan S44

JAWATAN

Kurator S44

pti.usm.my

PTJ/JABATAN
Perpustakaan Hamzah
Sendut

Perpustakaan Hamzah
Sendut

Perpustakaan Hamzah
Sendut

Perpustakaan Hamdan
Tahir, Kampus Kesihatan

Perpustakaan Kampus
Kejuruteraan

PTJ/JABATAN
Bahagian Hal Ehwal
Pembangunan Pelajar &
Alumni

Bahagian Hal Ehwal
Pembangunan Pelajar &
Alumni

Jabatan Pendaftar

PTJ/JABATAN
Pusat Sukan dan
Rekreasi

Pusat Sukan dan
Rekreasi

Pusat Sukan dan
Rekreasi

PTJ/JABATAN

Muzium & Galeri Tuanku
Fauziah




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM

KOMPETENSI

SKIM (Q) PENYELIDIK

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (UF) FARMASI

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (U) PERUBATAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

FUNGSIAN

NAMA

Dr. Mohd Sukri Bin Shafie

Dr. Siti Khadijah Binti Mohd
Bakhori

Puan Nor Shazleen Binti Ab
Shukor

NAMA

Puan Asdariah Binti Misnan

Puan Che Gayah Binti Omar

Puan Norazana Binti Ramli

NAMA

Dr. Normala Binti Abdul Wahid

Dr. Shazwany Binti Md Noor
Dr. Suriani Binti Ismail
Dr. Migdad Bin Danial

Puan Law Kim Sooi

Dr. Tengku Mastura Binti Tengku

Mohd
Puan Nazlan Binti Awang

Encik Mohamad Nazri Bin
Mustapa

Encik Azahadi Bin Mamat

Puan Nadia Binti Sedi

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

JAWATAN
Pegawai Penyelidik Q48

Pegawai Penyelidik Q48

Pegawai Penyelidik Q44

JAWATAN
Pegawai Farmasi UF52

Pegawai Farmasi UF55

Pegawai Farmasi UF52

JAWATAN

Pengarah UD54

Pegawai Perubatan
uD48

Pegawai Perubatan
uD43

Pegawai Perubatan
uD47

Jururawat U44

Pegawai Perubatan
UD54

Jururawat U44

Penolong Pegawai
Perubatan U36

Juru X-Ray U32

Pegawai Sains C44

pti.usm.my

PTJ/JABATAN

CETREE

Pusat Pengajian Sains
Fizik

Pusat Pengajian Sains
Kesihatan, Kampus
Kesihatan

PTJ/JABATAN

Pusat Racun Negara

Pusat Pengajian Sains
Farmasi

Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju

PTJ/JABATAN

Pusat Sejahtera

Pusat Sejahtera

Unit Kesihatan, Kampus
Kejuruteraan

Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju
Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju
Hospital USM, Kampus
Kesihatan

Hospital USM, Kampus
Kesihatan

Hospital USM, Kampus
Kesihatan

Hospital USM, Kampus
Kesihatan

Hospital USM, Kampus
Kesihatan




SENARAI KETUA DAN PENYELARAS LATIHAN SKIM
KOMPETENSI FUNGSIAN

SKIM (UG) PERGIGIAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (W) KEWANGAN

KETUA SKIM

PENYELARAS
LATIHAN

PENYELARAS
LATIHAN

SKIM (W) AUDIT

KETUA SKIM

NAMA

Dr. Harlina Binti Salleh

Puan Nurul Hajar Aida Binti
Ahmad

Dr. 'Aishah Binti Azman

Puan Zuraizah Binti Zulkifli

Encik Mohd Saifuddin Zikri
Bin Ghazali

Puan Zuraina Binti Zakaria

Encik Abdul Rahman Bin
Mustaffa

NAMA

Encik Kamarul Ariffin Bin Ngah

Puan Zanita Binti Zakaria

Encik Ahmad Shahir Bin
Hassan

NAMA

Encik 'Ubaidillah Bin Ozmin

JAWATAN

Pegawai Pergigian UG54

Jururawat U30

Pegawai Pergigian UG48

Juruteknologi Pergigian
u36

Juruteknologi Pergigian
u29

Juruterapi Pergigian U40

Juruterapi Pergigian U36

JAWATAN

Bendahari VU7

Timbalan Bendahari
Kanan W54

Penolong Akauntan 29

JAWATAN
Ketua Audit Dalam

PTJ/JABATAN

Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju
Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju

Pusat Sejahtera

Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju
Institut Perubatan dan
Pergigian Termaju
Pusat Pengajian Sains
Pergigian, Kampus
Kesihatan

Pusat Pengajian Sains
Pergigian, Kampus
Kesihatan

PTJ/JABATAN

Jabatan Bendahari

Jabatan Bendahari

Jabatan Bendahari

PTJ/JABATAN
Canselori - Unit Audit

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

Pegawai Kewangan W52
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PELAKSANAAN

PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM)

Pada tahun ini, PTM telah dilaksanakan sebanyak 2 siri program dengan
penambahan 1sesi khas iaitu Lafaz Ikrar USM. Sesi ini bertujuan bagi menzahirkan
komitmen, tanggungjawab dan akauntabiliti terhadap tugas yang diamanahkan
dan bagi menghindari diri daripada terlibat dengan sebarang kegiatan rasuah
dan salah guna kuasa sepanjang menjalankan tugas

OBJEKTIF PROGRAM

Memastikan misi dan visi
universiti difahami, diaplikasi

dan diterapkan dalam hala O'l w “Tﬁm
tuju tugas dan IN
tanggungjawab staf melalui @

organisasi masing-masing

Memupuk keperibadian, jati g=m¢ N
diri dan nilai patriotisme staf %
supaya lebih berketerampilan

]
dan berkemamipuan
]
menyesuaikan  diri  dalam CEEE——
-

perkhidmatan awam

4

PENGURUSAN &
PROFESIONAL

’

SIRI 1 SIRI 2
(PENTADBIRAN) (AKADEMIK)
5 -8 April 2021 13 -17 Sept. 2021
(BERSEMUKA) (LIVE WEBEX)

SIRI JUMLAH PESERTA
p 84
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PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM) USM

KUMPULAN PENTADBIRAN
5 -8 April 2021(BERSEMUKA)

KUMPULAN AKADEMIK
13 - 17 September 2021 (LIVE WEBEX)

Eman v Onopume LR —.
B emas - D6 Bop ddes - B mrscoc mecom

MINDA = . A
PROGRAM TRANSFORMASI MINDA

. If'f:;:;ﬁ‘ ANA] [KUMPLLAN AK&DEMIK]

plember 2021 | Pautan we iy

MUl s vere) Modul Umem [JPA]
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PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM)

Pusat Transformasi Insan telah menawarkan program PTM kepada 2 agensi
kerajaan sekitar Pulau Pinang di mana 2 siri latihan diadakan bersama Majlis
Bandaraya Seberang Perai melibatkan 111 peserta dan 1 siri bersama Perbadanan
Pembangunan Pulau Pinang dengan 25 peserta. Kumpulan peserta terlibat
adalah terdiri daripada Kumpulan Pengurusan & Profesional serta pelaksana. PTM
bersama pihak MBSP dijalankan secara bersemuka dan PDC sepenuhnya secara
dalam talian.

AGENSI TARIKH

22 Mac - 26 Mac 2021
(BERSEMUKA) - SIRI 1

MAJLIS BANDARAYA SEBERANG PERAI (MBSP)

29 Mac -1 April 2021
(BERSEMUKA) —SIRI 2

PERBADANAN PEMBANGUNAN PULAU PINANG (PDC) e

25

PDC

PESERTA

PTM
(AGENSI LUAR)

55

MBSP (SIRI 2)

SIRI JUM. PESERTA
3 136

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my 20



PELAKSANAAN

PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM) MBSP

SIRI'T & 2
22 Mac - 26 Mac 2021 & 29 Mac - 1 April 2021 (BERSEMUKA)

PELAKSANAAN

PROGRAM TRANSFORMASI MINDA (PTM) PDC

18, 20-22 Oktober 2021 (LIVE WEBEX)
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PUSAT TRANSFORMASI INSAN

Pada tahun 2021 Tabung Latihan Bukan
Akademik (TLBA) telah dijenamakan semula OBJEKTIF

kepada Tabung Latihan Staf Pentadbiran (TLSP). , ‘
Meningkatkan ilmu

pengetahuan, kemahiran dan
keupayaan staf  berdasarkan
keperluan kompetensi teras dan

TLSP  merupakan satu kemudahan yang g[,‘c\
diberikan oleh pihak Universiti kepada staf
pentadbiran untuk peningkatan kompetensi dan

kualiti  perkhidmatan. Tabung ini bertujuan fungsian.

untuk membiayai staf pentadbiran mengikuti

kursus jangka pendek di dalam dan luar negara Mengaplikasi ilmu pengetahuan
vang melibatkan kepakaran agensi luar. dan kemahiran dalam pekerjaan

Berikutan penularan jangkitan Covid-19, 95%
program latihan di bawah pembiayaan TLSP
adalah secara dalam talian.

MS Excel For
Management

Date: 26 - 27 July 2021
Venue: Online Training | Zoom Platform

5 » DATLIM arzom

PROFESSIONAL CERTIFICATE IN
DIGITAL MARKETING AND ANALYTICS

RETHINKING OLD NOTIONS IN THE POST DIGITAL AGE

3 Erginears, Frasce Desctirs
s oulyal, Wariary Pofieaminaly,
3R Wit

e entific; Conlerence
e Ct ; raugh
16 hours LIVE ONLINE Program by Angeline

. 25 Dct 2021 (Wom] | 9am - ipm
/ 26 et ZOZ1 (Toe) | S -
k. 2| 27 Oct Z0ZL [Wed) | Sam - 1gm
= L - gl 29 Dt 2021 {Thu) | Fam - 1pm

Digital Marketing Strategy |

C IVAILS3IH IHNLODILIHOYEY dNdNNT vV
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STATISTIK PELAKSANAAN

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

35

0

L

FEB APRIL

MEI

JUN

JULAI | OGOS

SEPT. OKT. NOV

u BIL PESERTA 10 33 17

14

33

16 11

10 18 5

4

KAMPUS
KESIHATAN

KES.ERTA

TLSP

16

KAMPUS
KEJURUTERAAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

*sehingga 1 November 2021

17%

PENSIJILAN
PROFESIONAL/
LESEN/ APC

427,

PERSIDANGAN/
SEMINAR/
KONVENSYEN

KATEGORI
PROGRAM

pti.usm.my 23



TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

NUR LIYANA BINTI CHE
MOHAMMAD

NAMA PESERTA
(NO STAF)

AMIR RABANI BIN ABD
HALIM

KUMARADEVAN A/L
SAMINATHAN

NURMAHFUZAH BINTI
MALEK

ISMADI BIN ISMAIL

AZRUL BIN ABDUL LATIF

NORIZAN BIN ABU BAKAR

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

JAWATAN/
GRED

ARTIS BUDAYA B29

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
JURUTERA JA36

PEGAWAI SAINS
C44

PECAWAI
PENERBITAN N41

PENOLONG
JURUTERA JA36

PECAWAI
TEKNOLOGI
MAKLUMAT F44

PEN PEG TEK
MAKLUMAT FA29

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

TAJUK
PROGRAM

JANUARI

MASTERCLASS LAGU
PAKYUNG MUDA
DEWAN BUDAYA BERSAMA ADICURU
MAKYUNG FATIMAH
ABDULLAH

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM
PTJ

FEBRUARI

PV SOLAR SYSTEMS :

ACHIEVE IMMEDIATE

GRID PARITY WITH A
MODERN SOLAR
POWER SYSTEM

JAB PEMB DAN
PENGU ASET (KEJ)

PEMERKASAAN AMALAN
KESELAMATAN DAN
KESIHATAN PEKERJAAN
DI TEMPAT KERJA

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

PUSAT PENERBIT COPY-EDITING ONLINE
USM COURSE

SISTEM FOTOVALTA
JAB PEMB DAN TERSAMBUNG GRID
PENGU ASET  PENJAGCA JENTERA DAN
PENDAWAI

PUSAT
PENGETAHUAN WEB SECURITY -
KOMUNIKASI & ATTACKS & FIXES
TEK

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
TEK

WEB SECURITY ATTACK
AND FIXES

TARIKH

TARIKH

pti.usm.my

ANJURAN

PUTRA, AKADEMI SENI
BUDAYA DAN WARISAN
KEBANGSAAN

ANJURAN

IKACADEMY

NIOSH BANCI

LONDON SCHOOL OF
PUBLISHING

AKADEMI BINAAN
MALAYSIA

RYNET MALAYSIA SDN
BHD

RYNET MALAYSIA SDN
BHD




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MUHAMAD HAIDAR BIN
MOHD ISA

AIZAT HISHAM BIN AHMAD

MOHD HAFIZUL BIN MOHD
AROP

LEE CHIAO MEI

FADZLEY BIN HASSAN

MOHD FADZLI BIN MOHD
IBRAHIM

MOHD RODZUAN BIN
YAHYA

MOHD AZMI BIN
ABDULLAH

JAWATAN/
GRED

PEMBANTU LAUT

Al9

PECAWAI TADBIR

N48

PECAWAI SAINS
C48

PECAWAI TADBIR

N44

PEMBANTU BELIA

DAN SUKAN S19

PEN PEG BELIA
DAN SUKAN S29

PEN PEG BELIA
DAN SUKAN S32

PEN PEG BELIA
DAN SUKAN S29

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT KAJIAN
SAMUDERA &
PANTAI

P MOBILITI &
KOLABORASI
ANBGSA

U KESEL & KES
PEKERJA UNIV

PUSAT SUKAN
DAN REKREASI

PUSAT SUKAN
DAN REKREASI

PUSAT SUKAN
DAN REKREASI

PUSAT SUKAN
DAN REKREASI

PUSAT SUKAN
DAN REKREASI

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

KURSUS SECURITY
AWARENESS
DESIGNATED SECURITY
DUTIES & BASIC
TRAINING OIL
CHEMICAL TANKER

PROFESSIONAL
CERTIFICATE IN
BUSINESS ANALYTICS

RADIATION SAFETY
MANAGEMENT AUDIT

SPORTS SCIENCE,
HEALTH AND
RECREATION

SYMPOSIUM 2021

(SPHERE 2021) -
OPTIMIZING EXERCISE
PERFORMANCE DURING
RAMADAN FASTING

SPORTS SCIENCE,
HEALTH AND
RECREATION

SYMPOSIUM 2021

(SPHERE 2021) -
OPTIMIZING EXERCISE
PERFORMANCE DURING
RAMADAN FASTING

SPORTS SCIENCE,
HEALTH AND
RECREATION

SYMPOSIUM 2021

(SPHERE 2021) -
OPTIMIZING EXERCISE
PERFORMANCE DURING
RAMADAN FASTING

SPORTS SCIENCE,
HEALTH AND
RECREATION

SYMPOSIUM 2021
(SPHERE 2021)

SPORTS SCIENCE,
HEALTH AND
RECREATION

SYMPOSIUM 2021

(SPHERE 2021) -
OPTIMIZING EXERCISE
PERFORMANCE DURING
RAMADAN FASTING

TARIKH ANJURAN

MARITIME EDUCATION
TRAINING ACADEMY

SCHOOL OF
MANAGEMENT USM

AGENSI NUKLEAR
MALAYSIA

UITM, PERLIS

UITM ARAU

UNIVERSITI TEKNOLOGI
MARA CAWANGAN
PERLIS, KAMPUS ARAU

FAKULTI SAINS SUKAN
DAN REKREASI, UITM
CAWANGAN PERLIS

UITM PERLIS

pti.usm.my




NAMA PESERTA
(NO STAF)

MUHAMAD NIZAM BIN
SAAD

SHAMIRAH BINTI MOHD
RASID

MOHD ZAKIR BIN KASSIM

NURFARHANA BINTI
BASHARUDIN

ESNER ANAK BAKAR

NURSYATINA BINTI ABDUL

RAOF

SITINUR HIDAYAH BINTI
JAAFAR

NORIJAYADI BIN JAMIL

JAWATAN/
GRED

PEGAWAI SAINS
Cé4

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U32
KUP

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U32
KUP

PEGAWAI SAINS
C44

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U32
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

MAC

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU
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TAJUK PROGRAM

TRAINING ON ISO
15189:2014 MEDICAL
LABORATORY
REQUIREMENT FOR
QUALITY AND
COMPETENCE

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

IGRT HEAD & NECK

WORKSHOP 2021 -

EMPOWERING THE
FUTURE OF RADIATION
THERAPY TOGETHER

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

TARIKH

PERSATUAN MAKMAL
AKREDITASI MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

UNIVERSITI KEBANGSAAN
MALAYSIA

pti.usm.my




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MOHD KAMAL BIN MOHD
NAPIAH

MOHD SABERI BIN MOHD
YUSOFF

MOHD YUSRI BIN
KAMARUDDIN

SITI SAFRA BINTI JAILANI

SITI HAJAR BINTI MOHD
SANI

ISMAIL BIN JAMALUDDIN

NOORAZMAHANI BINTI MD
KASIM

ABDUL HAKIM BIN ABDUL
BASIR

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JAWATAN/
GRED

PERPUSTAKAAN
PUSTAKAWAN S48 HAMZAH SENDUT

PECGAWAITADBIR
N54

HOSPITAL UNIV
SAINS MALAYSIA

PECAWAI
PENERBITAN N52

PUSAT PENERBIT
USM

PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT F44

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
TEK

PEGAWAI TADBIR
N44

PP KEJ
AEROANGKASA

PEGAWAI JABATAN
KEWANGAN W48 BENDAHARI (KEJ)

PEGAWAI TADBIR
N44

JABATAN
PENDAFTAR

PECAWAI SAINS
C48

P P SAINS
PERGIGIAN
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TAJUK PROGRAM

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

pti.usm.

TARIKH ANJURAN

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PENTADBIR
UNIVERSITI AWAM
MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JELFARINY BINTI MOHD
JELAHNI

NOR EZLIZA BINTI HASIM

AHMAD FAREZ BIN AHMAD
FIZRI

AMYRULHAN BIN AZHARI

NOOR HANAN BINTI
ABDULL RAHMAN

ASDARIAH BINTI MISNAN

NORLELA BINTI HASHIM

NOORSHAMILA BINTI
OTHMAN

JAWATAN/
GRED

PECAWAI TADBIR
N48

PEGAWAI TADBIR
N44

PEGAWAI TADBIR
N44

PECAWAI TADBIR
N52

PECAWAI TADBIR
N48

PEGCAWAI FARMASI
UF52

PERANCKAWAN
E48 KUP

PECAWAI
KEWANGCAN W48

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

MAC

P P SAINS
KEMASYARAKATA
N

P P SAINS
KAJIHAYAT

BAH
PENYELIDIKAN &
INOVASI

PEJABAT
PENGARAH
KAMPUS (KCK)

HOSPITAL UNIV
SAINS MALAYSIA

PUSAT RACUN
NEGARA

PUSAT PERANC
INSTITUSI & STRAT

JABATAN
BENDAHARI

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

pti.usm.

TARIKH ANJURAN

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)




NAMA PESERTA
(NO STAF)

AHMAD ANWAR BIN OMAR

MUHAMMAD NASRUL BIN
ABU BAKAR

ROHAYATI BINTI DAUD

MARINA BINTI AZMI

AHMAD AFFANDI B NIK
JAAFAR

RAMNAH BINTI RAMLI

AHMAD FADHLUL IRHAM
BIN YUSOFF

AZHARUDDIN BIN ABDUL
AZIZ

JAWATAN/
GRED

PECAWAI
PSIKOLOGI S48

PEGAWAI SAINS
C44

PECAWAI TADBIR
N52

PECAWAI
PENERBITAN N52

PECAWAI
KEWANGAN W44

PEGAWAI
KEBUDAYAAN B48

PEGCAWAI
TEKNOLOGI
MAKLUMAT F52

PEGAWAI TADBIR
N44

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

MAC
BAH HAL EHWAL

PEMB PEL &
ALUMN

PUSAT PENY
SAINS & KEJ
(SERC)

PUSAT ISLAM

PUSAT PENERBIT
USM

JABATAN
BENDAHARI (KCK)

DEWAN BUDAYA

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
TEK

HOSPITAL UNIV
SAINS MALAYSIA

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

pti.usm.

TARIKH

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA(MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIRUNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM TARIKH ANJURAN
PTJ

NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED

KONVENSYEN MAJLIS PERSATUAN
ZAYD BIN ZHARI FTEEAT/IASL4E4HP\</\L/J?>L PUSAT ISLAM PENTADBIR UNIVERSITI PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021 AWAM MALAYSIA (MASTI)

PEGAWAI TADBIR BAH HAL EHWAL KONVENSYEN MAJLIS PERSATUAN
MOHAMAD BIN ABDULLAH NEA PEMB PEL & PENTADBIR UNIVERSITI PENTADBIR UNIVERSITI
ALUMN AWAM 2021 AWAM MALAYSIA (MASTI)

KONVENSYEN MAJLIS PERSATUAN
MOHD HIZAM BIN MOHD ARKITEK J48 JAB PEMB DAN PENTADBIR UNIVERSITI PENTADBIR UNIVERSITI

HANIF PENGU ASET AWAM 2021 AWAM MALAYSIA (MASTI)

PEGAWA P KAJIAN KONVENSYEN MAJLIS PERSATUAN
MOHD SUKRI BIN SHAFIE PENYELIDIK Q48 KELESTARIAN  PENTADBIR UNIVERSITI PENTADBIR UNIVERSITI
GLOBAL AWAM 2021 AWAM MALAYSIA (MASTI)

MUHAMMAD SYAMIM BIN
ABDUL RAZAK

NORMALA BINTI OMAR

AZRUL BIN ABDUL LATIF

WAN MAZLAN BIN WAN AB
RAHMAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

JAB PEMB DAN

PERTANIAN G20 PENGUASET (KEJ)

PEGCAWAITADBIR P P KEJ ELEKTRIK
& ELEKTRONIK

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
MAKLUMAT F44

KEWANGCAN W54

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

pti.usm.

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)




NAMA PESERTA
(NO STAF)

MAHADI BIN YUSOF

NORMALIZA BINTI ABDUL
MANAF

RADIA BANU BINTI JAN
MOHAMAD

FAUZLINA BINTI MOHAMED

HUSIN

ARINAWATI BINTI AYOB

YUSMADI BIN NORASHID

MOHD KAMIL BIN ASHAR

AINI BINTI YUSOF

NOOR HAYATI BINTI
MOHAMMAD

JAWATAN/
GRED

PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT F52

PEGAWAI SAINS C52

PUSTAKAWAN S52

PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT F44

PUSTAKAWAN S52

PECAWAI TADBIR
N48

PEGAWAI TADBIR
N44

PUSTAKAWAN S52

PECAWAI TADBIR
N52

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

MAC

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
TEK

PUSAT RACUN
NEGARA

PERPUSTAKAAN
HAMDAN TAHIR

P PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &
TEK

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

P P KEJ KIMIA

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

JABATAN
PENDAFTAR (KCK)

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

KONVENSYEN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM 2021

pti.usm.

TARIKH

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)

MAJLIS PERSATUAN
PENTADBIR UNIVERSITI
AWAM MALAYSIA (MASTI)




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM TARIKH ANJURAN
PTJ

NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED

APRIL

ACADEMY OF
PEGAWAI P SEJAHTERA HTNAEOSESMFSE\FNVSRK OCCUPATIONAL AND
PERUBATAN UD52 (P'UBAT & P'GIGI) ENVIRONMENTAL

WORKSHOP 2021 MEDICINE MALAYSIA

NORZALIYATI BINTI HUSSIN

PERSATUAN BOLASEPAK
PENPEGTEK P PENGETAHUAN KURSUS PULAU PINANG (FAP)
RAZIF JUNAIDY BIN OSMAN ~ MAKLUMAT FA32 ~ KOMUNIKASI & KEJURULATIHAN DAN PERSATUAN
KUP TEK FUTSAL AFC LEVEL 1 BOLASEPAK MALAYSIA
(FAM)

PERSATUAN BOLASEPAK
P P KEJ BAHAN & KURSUS PULAU PINANG (FAP)
SUMBER KEJURULATIHAN DAN PERSATUAN
MINERAL FUTSAL AFC LEVEL1 BOLASEPAK MALAYSIA
(FAM)

MOHAMAD SYAFIQ BIN PENOLONG
MUSTAPA SUKRI JURUTERA JA29

PERSATUAN BOLASEPAK
PENPEGTEK P PENGETAHUAN KURSUS PULAU PINANG (FAP)
MAKLUMAT FA29  KOMUNIKASI & KEJURULATIHAN DAN PERSATUAN
KUP TEK FUTSAL AFC LEVEL 1 BOLASEPAK MALAYSIA
(FAM)

MOHD NOR AZAM BIN
ZAINOL NOR

PERSATUAN BOLASEPAK
KURSUS PULAU PINANG (FAP)
ZAIRI BIN JAAFAR SEBEAIEAAS[\I]TN% Dé[A\IBDAATFAT,\AjR KEJURULATIHAN DAN PERSATUAN
FUTSAL AFC LEVELT BOLASEPAK MALAYSIA
(FAM)

PERSATUAN BOLASEPAK
KURSUS PULAU PINANG (FAP)
ZUBAIDI BIN ALWEE DEMBA’\}LTHU AWAM DDXSAF\?TESK%EAAEI KEJURULATIHAN DAN PERSATUAN
FUTSALAFC LEVEL1 BOLASEPAK MALAYSIA
(FAM)

WEBINAR ON UPDATE
INST PERUB & ON MALAYSIA FOOD INTERNATIONAL LIFE
PERGIGIAN REGULATIONS ON FOOD SCIENCES INSTITUTE (ILSI)
TERMAJU LABELING, NUTRITION SOUTHEAST ASIA
LABELING AND CLAIMS

YUSFIZAHANI BINTI MD PECAWAI DIETETIK
YUSUFF U44

PEMBANTU PUSAT PENERBIT SUCCESS TOUCH
NAZRI BIN ABDUL RAHIM PENERBITAN N22 USM RCM GO LIVE MASTERY ENTERPRISE

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my




NAMA PESERTA
(NO STAF)

AHMAD FIRDAUS BIN
AHMAD SHABUDIN

SUZANA BINTI MAT ISA

NAMA PESERTA
(NO STAF)

NADZIHAH BINTI
ISMAIL@ABD LATIF

NURALIZA KARTINI BINTI
MOHD ALI @ ALI

SAMSUDDIN BIN HANAPI

NOOR FAIZURA BINTI
ZAINAL

SITI ZALEHA BINTI MAT ISA

NURUL AIN BINTI MOHD
KHATLI

JAWATAN/
GRED

PECAWAI TADBIR
N41

PEGAWAI SAINS
Ché4

JAWATAN/
GRED

JURU X-RAY U29

JURURAWAT U32
KUP

JURU X-RAY U32

JURU X-RAY U32
KUP

JURU X-RAY U41

JURU X-RAY U29

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

MEI

INST PENY PEND
TINGGI NECARA

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JUN

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

SKILLS DEVELOPMENT
COURSE: INSTITUTIONAL

RESEARCH PROFILING

BRAIN CONNECTIVITY
WORKSHOP VIRTUAL |
MAY 25-28, 2021

TAJUKPROGRAM

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQGY)

TARIKH

TARIKH

pti.usm.my

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

MYRMA - THE MALAYSIA
ASSOCIATION OF
RESEARCH MANAGERS
AND ADMINISTRATORS

ROTMAN RESEARCH
INSTITUTE, TORONTO

ANJURAN

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MOHAMAD SHAHRIR BIN
MANSOR

SUZANA BINTI MAT ISA

MOHD AMIR SYAHMI BIN
MAT RAZALI

LINA BINTI YA ALI

NURHAZWANI BINTI
AWANG ARIF

NOOR AISHAH BINTI MOHD
ZAINAL

HANIS ARINA BINTI JAAFAR

NAZIRAH BINTI ABD ABIS

NOOR HASYIMA BINTI MAT
ZAIN

JAWATAN/
GRED

JURU X-RAY U29

PEGAWAI SAINS
Ché4

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U29

JURURAWAT U32
KUP

JURU X-RAY U32
KUP

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U32
KUP

PECAWAI
PERUBATAN UD52

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JUN

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

TARIKH

pti.usm.my

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM




NAMA PESERTA
(NO STAF)

ADIBAH BINTI SAHRI

HAFIZAH BINTI MOHD
NAHARUDDIN

NARIMAN AZIF BIN ABDL
MANAF

NOR SYAHIDA BINTI
MOHAMAD

DZURAIDA BINTI
ABDULLAH

FADHILAH BINTI AHMAD

AZRAAI FAHMI BIN
HAMZAH

JAWATAN/
GRED

JURURAWAT U29

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U29

JURU X-RAY U32
KUP

JURU X-RAY U29

PECAWAI SAINS
C48

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JUN

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

INST PENY & TEK
NANO (INOR)

TAJUK PROGRAM

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOQGY)

RADIATION
PROTECTION 2021
(THEME : EMERGENCY
RADIOLOGY)

LABORATORY TESTING
AND MANAGEMENT

TARIKH

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

IMAGING UNIT,
ADVANCED MEDICAL
AND DENTAL INSTITUTE
(AMDI), USM

GLOMACS

PEMBANTU AWAM  PUSAT SUKAN
HT DAN REKREASI

KURSUS
KEJURULATIHAN D FAM

PERSATUAN BOLASEPAK

THEVANDRAN A/L PITCHAY PULAU PINANG

PEMBANTU BELIA
DAN SUKAN S19

PUSAT SUKAN

DAN REKREASI UPSITANJUNG MALIM

FADZLEY BIN HASSAN SWIFT WATER RESCUE

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my




NAMA PESERTA
(NO STAF)

AZURA BINTI MUHAMAD
MARICAN

FIRDAUS BIN MOHAMAD

AZRA AZREEN BINTI
KAMARJALMAN

JAMILAH BINTI HASSAN
BASRI

SHAHRIZA FADLY BIN
MISARIDIN

HASNIZA BINTI AMNO

MOHD ZAIDI BIN
ABDULLAH

MUHAMMAD HANIF BIN
ROSLI

SHARIL BIN KARIM

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JAWATAN/

GRED TAJUK PROGRAM

JUN

KURSUS PUTTING
POWER IN YOUR
POWERPOINT CLASS &
KURSUS INFOGRAPHICS
(KOMBO)

PECAWAI P PENGETAHUAN
TEKNOLOCGI KOMUNIKASI &
MAKLUMAT F44 TEK

PROFESSIONAL
PERPUSTAKAAN CERTIFICATE IN DIGITAL
HAMZAH SENDUT MARKETING AND
ANALYTICS

PEMBANTU
PUSTAKAWAN S22
KUP

PROFESSIONAL
INST PENGAJIAN CERTIFICATE IN DIGITAL
SISWAZAH USM MARKETING AND
ANALYTICS

PEN PEG TEK
MAKLUMAT FA32
KUP

ANNUAL CONFERENCE
OF MALAYSIAN
LIBRARIES

PERPUSTAKAAN

PUSTAKAWAN S4.4 (KEJ)

ANNUAL CONFERENCE
OF MALAYSIAN
LIBRARIES

PERPUSTAKAAN
PUSTAKAWAN S44 HAMZAH SENDUT

PERSIDANGAN
TAHUNAN
PERPUSTAKAAN
MALAYSIA (PTPM) 2021

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

PUSTAKAWAN S44

PECAWAI
PENERBITAN N44

PUSAT PENERBIT KURSUS PENYEDIAAN
USM INDEKS

BENGKEL
PEMULIHARAAN
DOKUMEN &
MANUSKRIP MELAYU

PEMBANTU PERPUSTAKAAN
PUSTAKAWAN S19 HAMZAH SENDUT

BENGKEL
PEMULIHARAAN
DOKUMEN DAN

MANUSKRIP MELAYU

PEMBANTU
PEMULIHARAAN
S22 KUP

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

TARIKH

12/6 -12/9

12/6 -12/9

pti.usm.my

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

HTTPS//WWW.FACEBOO
K.COM/JOE.NAJIB

SCHOOL OF
MANAGEMENT AND
SCHOOL OF
COMMUNICATION,
UNIVERSITI SAINS
MALAYSIA.

SCHOOL OF
MANAGEMENT AND
SCHOOL OF
COMMUNICATION

PERSATUAN
PUSTAKAWAN MALAYSIA
DAN PERPUSTAKAAN
MALAYSIA KELANTAN
(UMK)

PERSATUAN
PUSTAKAWAN MALAYSIA
& PERPUSTAKAAN UMK

PERSATUAN
PUSTAKAWAN MALAYSIA

DEWAN BAHASA DAN
PUSTAKA

ISTAC-UIAM

ISTAC-UIAM




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

34

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/
GRED

JUN

PERPUSTAKAAN

FUJICAAZURABINTI FESAL PUSTAKAWAN S44 HAMZAH SENDUT

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/
GRED

JULAI

MUHAMMAD ARIF BIN
MOHAMMAD NASIR

PENJACA JENTERA
ELEKTRIK J19

JAB PEMB DAN
PENGU ASET

MUHAMMAD SYAWAL BIN
MOHD DAUD

PENJACA JENTERA JAB PEMB DAN
ELEKTRIK J19 PENGU ASET

PEMBANTU
KEMAHIRAN H26
KUP

JAB PEMB DAN

MAHATHIR BIN MOHAMED PENGU ASET

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

MOHD IKHWAN BIN
HASHIM

PECAWAI FARMASI
UF54

PEGAWAI P PENGETAHUAN
TEKNOLOGI KOMUNIKASI &
MAKLUMAT F44 TEK

FAUZLINA BINTI MOHAMED
HUSIN

PEGAWAI
TEKNOLOCI
MAKLUMAT F44

P PENGETAHUAN
KOMUN &
TEK(KEJ)

UMUL HAPSAH BINTI
MOHAMAD

PECAWAI P PENGETAHUAN
TEKNOLOGI KOMUNIKASI &
MAKLUMAT F44 TEK

AZURA BINTI MUHAMAD
MARICAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

BENGCKEL
PEMULIHARAAN
DOKUMEN &
MANUSKRIP MELAYU

TAJUK PROCRAM

JANAKUASA VOLTAN
RENDAH DENGAN
PENYEGERAKKAN

(MODUL)

JANAKUASA VOLTAN
RENDAH DENGAN
PENYEGERAKKAN

(MODUL)

MODUL JANAKUASA
VOLTAN RENDAH
DENGAN
PENYEGERAKKAN

54TH MPS NATIONAL
PHARMACISTS
CONVENTION

MS EXCEL FOR
MANAGEMENT

MS EXCEL FOR
MANAGEMENT

MS EXCEL FOR
MANAGEMENT

TARIKH

TARIKH

pti.usm.my

ANJURAN

ISTAC-UIAM

ANJURAN

JABATAN TEKNOLOGI
ELEKTRIK, ILP KEPALA
BATAS

JABATAN TEKNOLOGI
ELEKTRIK, ILP KEPALA
BATAS

JABATAN TEKNOLOCGI
ELEKTRIK, ILP KEPALA
BATAS

MALAYSIAN
PHARMACISTS SOCIETY

U SMART RESOURCES

U SMART RESOURCES

U SMART RESOURCES




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM TARIKH
PTJ

NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED

JULAI

12TH MAVP SCIENTIFIC

CONFERENCE -
PECAWA INST PERUB & CONTEMPORARY ERA MALAYSIAN ASSOCIATION
NOR AZLINA BINTI KHALIL PERGIGIAN OF VETERINARY
VETERINAR GV52 TERMAJU AND BREAKTHROUGH PATHOLOGY
IN VETERINARY

PATHOLOGY

KURSUS PENSIJILAN
MUHAMAD BIN ISMAIL JUDREUNT(EIIZ_QQEIAGZS) JéBEI\PIEtJAiEEATN KOMPETENSI 31/7 -30/M
PERSONEL GAS.

UTM-MPRC INSTITUTE
FOR OIL & GAS (IFOG)

MOHD NURZAMZAIRI BIN JAB PEMB DAN  KURSUS JURUTERA GAS
MOHD YUNUS JURUTERA Ja4 PENGU ASET SIRI 53 (2021)

UTM-MPRC INSTITUTE

31/7-30M FOR OIL & GAS (IFOG)

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM TARIKH
PTJ

NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED

0GOS

ADVANCED DATA
MOHD AZWAN BIN PECAWAITADBIR  PUSAT PERANC ANALYTICS USING PUSAT PENGAJIAN SAINS
ABDULLAH N44 INSTITUSI & STRAT EXCEL FOR DECISION KOMPUTER
MAKING

FUNDAMENTAL OF
MUHAMMAD AIZUDDIN BIN JURU X-RAY U29 P SEJAHTERA GERIATRIC SINARAN CONSULTANCY
ABD RAHMAN (P'UBAT & P'GIGI) RADIOCGRAPHY SDN BHD

PROCEDURE (CME)

FUNDAMENTAL OF
NORMALA BINTI ABDUL PECAWAI P SEJAHTERA GERIATRIC SINARAN CONSULTANCY
WAHID PERUBATAN UD54 (P'UBAT & P'GIGI) RADIOGRAPHY SDN BHD
PROCEDURE (CME)

FUNDAMENTAL OF
SHAHRUL NIZAM BIN JURU X-RAY U32 P SEJAHTERA GERIATRIC SINARAN CONSULTANCY
BAHAROM (P'UBAT & P'GICI) RADIOGRAPHY SDN BHD

PROCEDURE (CME)

TRANSFORMASI 360
SETIAUSAHA SR SETIAUSAHA SUPER (BE

SALWANI BINTI JAAFAR ASUPER DUPER BRAINWORK RESOUCERS
PEJABAT N32 PENDIDIKAN SECRETARY, YOUR 3602

TRANSFORMATION)

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my




NAMA PESERTA
(NO STAF)

NOOR ADILAH BINTI AZMI

CIK RAMLAH BINTI CHE
JAAFAR

ASMA WATI BINTI IBRAHIM

MUSA BIN MOHAMED
GHAZALI

JAMILAH BINTI HASSAN
BASRI

LIZAWATI BINTI
MUHAMMADAN

NOOR ANISAH BINTI
KHADIRI @ DARI

MOHD NASIR BIN MD
RASHID

JAWATAN/
GRED

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S41

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S44

PUSTAKAWAN S54

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

0GOS

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

PERPUSTAKAAN
(KEJ)

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

PERPUSTAKAAN
(KEJ)

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUK PROGRAM

WORLD LIBRARY &
INFORMATION
CONGRESS (WLIC) 2021

WORLD LIBRARY &
INFORMATION
CONGRESS (WLIC)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCE ON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

8TH INTERNATIONAL
CONFERENCEON
LIBRARIES,
INFORMATION SOCIETY
2021 (ICOLIS 2021)

TARIKH

pti.usm.my

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

INTERNATIONAL
FEDERATION LIBRARY
ASSOCIATION (IFLA)

INTERNATIONAL
FEDERATION LIBRARY
ASSOCIATION (IFLA)

THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE & INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY
THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE & INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY
THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE & INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY
THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE & INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY
THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE & INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY
THE DEPARTMENT OF
LIBRARY AND
INFORMATION SCIENCE,
FACULTY OF COMPUTER
SCIENCE AND
INFORMATION
TECHNOLOGY,
UNIVERSITY OF MALAYA
AND THE UNIVERSITY OF
MALAYA LIBRARY




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

UNIT/
NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED BAHPA_I% IAN/ TAJUK PROGRAM TARIKH ANJURAN

0GOS

FOOTBALL ASSOCIATION
OF MALAYSIA (FAM) /
FOOTBALL ASSOCIATION
OF PENANG (FAP)

FAM/FAP 'D!
MD ZAMNI BIN DULISHAH PIEIE SN PPENYBIOKIMIA - F|cATE COACHING — 21/8-17/10
OPERASI NI ANALISIS el

AHMAD ZAIMI BIN ABDUL PECAWAI ‘NPSETR%EIGRIUABN& gl g?g&';iﬁgﬁif‘o’\‘ KOPERASI DOKTOR
LATIFF PERUBATAN UD52 TERMAJU HEALTH SEMINAR PULAU PINANG BERHAD

PEN PEG P INVS & PERPUSTAKAAN
FIRDAUS BIN ABU BAKAR PENERBITAN N32 PRODKTVT DATAANQID_\S/?S USING UNIVERSITI SAINS
KUP PNTADBRN AWM MALAYSIA

PEM TAD PUSAT SPEAK WITH NEURONWORKS
FARIZI HAFIZ BIN RAMLI (P'KERANI/OPERASI) TRANSFORMAS]| INTERNATIONAL SDN
N22 INSAN CONFIDENCE 2021 BHD

UNIT/
BAHAGIAN/ TAJUK PROGRAM G NNR[U]27N
]

NAMA PESERTA JAWATAN/
(NO STAF) GRED

SEPTEMBER

CERTIFIED

MANAGEMENT
ACCOUNTANTS THE INSTITUTE OF

PECAWAI CAN - UNIT AUDIT CERTIFIED MANAGEMENT
MOHD RODZI BIN AHMAD KEWANGAN W44 DALAM INTENSIVE PROGRAM ACCOUNTANTS,
OVER ZOOM AUSTRALIA
(INTENSIVE) - CPD FOR

CMA MEMBERS

CREATIVE PROBLEM
PECAWAITADBIR INST PENGAJIAN INSTITUT PENCURUSAN
FARAH BINTI MAN N44 SISWAZAH USM SOL\/\NCMAAf:ilDN%ECIS\ON MALAYSIA (MIM)

CREATIVE THINKING
AND PROBLEM-
PECAWAITADBIR P P KEJ ELEKTRIK SOLVING SKILLS - INSTITUT PENGURUSAN
N44 & ELEKTRONIK CREATIVE PROBLEM MALAYSIA (MIM)
SOLVING AND DECISION
MAKING

NORMALA BINTI OMAR

CREATIVE PROBLEM
PECAWAI TADBIR JABATAN INSTITUT PENCURUSAN
ROHASREYN BIN HASHIM N44 PENDAFTAR (KCK) SOLV\NGMAAi?NI(DjECIS\ON MALAYSIA (MIM)

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my




NAMA PESERTA
(NO STAF)

FAIZULKISNU BINTI
IBRAHIM

SITI HAJAR BINTI MOHD
SANI

FARHI BIN ABIDIN

NURAZLIN BINTI WAISHAK

NUR AZIRAH BINTI AZNAN

ZARINA BINTI MANSOR

NOR AZZILA BINTI YAHAYA

NORFADELINA BINTI
ABDULLAH

JAWATAN/
GRED

PEGAWAI TADBIR
N44

PEGAWAI TADBIR
N44

PECAWAI
PERUBATAN UD48

PEN PEC PEMB
MASYARAKAT
S32KUP

PEMBANTU
SETIAUSAHA PEJ
NT9

PEM TAD (P/O) N19
KUP

PEM TAD
(P'KERANI/OPERASI)
N19

PEM TAD (P/O) N22
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

TAJUK PROGRAM

SEPTEMBER

BAH

CREATIVE PROBLEM

PENYELIDIKAN & SOLVING AND DECISION

INOVASI

PP KEJ
AEROANGKASA

UNIT KESIHATAN
(KEJ)

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

MAKING

7 STRATEGIES FOR
BUILDING HIGH
PERFORMANCE TEAMS

WEBINAR
OCCUPATIONAL
HEALTH & SERVICES.
TOTAL HEALTH
PROMOTION

PERSIDANCAN
PEGAWAI KERJA SOSIAL
PERUBATAN MALAYSIA

KE-24

WEBINAR KOMUNIKASI
DINAMIK SEMASA
PANDEMIK

WEBINAR KOMUNIKASI
DINAMIK SEMASA
PANDAMIK

WEBINAR KOMUNIKASI
DINAMIK SEMASA
PENDAMIK

WEBINAR KOMUNIKASI
DINAMIK SEMASA
PANDEMIK

pti.usm.my

TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

ANJURAN

INSTITUT PENGURUSAN
MALAYSIA (MIM)

INSTITUT PENGURUSAN
MALAYSIA (MIM)

MALAYSIAN SOCIETY FOR
OCCUPATIONALSAFETY
AND HEALTH (MSOSH)

PERSATUAN PECAWAI
PEMBANGUNAN
MASYARAKAT
(PERUBATAN) MALAYSIA

DMFEK INSPIRATION SDN
BHD

DMFK INSPIRATION SDN
BHD

DMFEK INSPIRATION SDN
BHD

DMFEK INSPIRATION SDN
BHD




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/

GRED TAJUK PROGRAM

SEPTEMBER

PEM TAD PUSAT
(P'KERANI/OPERASI) TRANSFORMAS]
N19 INSAN

WEBINAR KOMUNIKASI
DINAMIK SEMASA
PANDEMIK

NUR SAIDATUL SYAZWANI
BINTI JAMALUDIN

CREATOR
MASTERCOURSE (6-IN-1
BUNDLE) - CREATOR
MASTERCOURSE -
CONTENT CREATION
CRASH COURSE -
UNSTOPPABLE
CONFIDENCE (ON-
DEMAND) - ART OF
STORYTELLING(ON-
DEMAND) - HOW TO
CRUSH IT ON TIKTOK
WITH MING (ON-
DEMAND) - HOW TO
CRUSH IT ON
FACEBOOK (ON-
DEMAND)

PERPUSTAKAAN

ASMA WATI BINTI IBRAHIM HAMZAH SENDUT

PUSTAKAWAN S41

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

7 STRATEGIES FOR
BUILDING HIGH
PERFORMANCE TEAMS

PEGAWAITADBIR

NURUL IZZATI BINTI ROZALI N4

7 STRATEGIES FOR
BUILDING HIGH
PERFORMANCE TEAMS

HAZWANI BINTI ABDUL PECAWAI TADBIR
KARIM N44

JABATAN
PENDAFTAR

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/

GRED TAJUK PROGRAM

OKTOBER

NOORSHAMILA BINTI
OTHMAN

PECAWAI
KEWANGAN W48

JABATAN
BENDAHARI

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

INST PERUB &
PERGIGIAN
TERMAJU

PECAWAI
KEWANGAN W44

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

NOOR HAFIZAH BINTI IDRIS

PENOLONG
AKAUNTAN W36

JABATAN
BENDAHARI (KEJ)

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

PUZIAH BINTI HASHIM

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TARIKH

DMFEK INSPIRATION SDN
BHD

24/9 -18/10 NAS ACADEMY

INSTITUT PENGURUSAN
MALAYSIA (MIM)

INSTITUT PENGURUSAN
MALAYSIA (MIM)

TARIKH ANJURAN

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

pti.usm.my




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MUHAMMAD ASYRAF BIN
SABRI

MOHD BADARUDDIN BIN
YUSOF

NOR HAZREEN BINTI
HUSSIEN

MOHD FAHMI BIN NASIR

ANBANANTHAN A/L RAWI

ALIMIE BINTI LIMAN

AFNAN MUNIR BIN ABDUL
MANAN

RAZAN BIN ROSMAN

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JAWATAN/
GRED

TAJUK PROGRAM

OKTOBER

PENOLONG
AKAUNTAN W29

JABATAN
BENDAHARI

PECAWAI
KEWANGAN W44

JABATAN
BENDAHARI

PENOLONG
AKAUNTAN W32
KUP

JABATAN
BENDAHARI

CAN - PEJABAT
PERUNDANGAN
UNIV

PEMBANTU
OPERASINTI

PEMBANTU AWAM  JAB PEMB DAN
HN PENGU ASET

PECAWAI
PENERBITAN N44

PUSAT PENERBIT
USM

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

PEM TAD (P/O) N22
KUP

PUSAT PEMB
KECEMERLAN
AKADEMIK

PECAWAI
PENERBITAN N41

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

SEMINAR MPSAS
INSIGHTS 2021

KURSUS SAINS SUKAN
TAHAP 1

KURSUS SAINS SUKAN
TAHAP 1

INTENSIVE
COPYWRITING SKILLS

DIGITAL MARKETING
STRATEGY

DIGITAL MARKETING
STRATEGY

TARIKH

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

PERSATUAN AKAUNTAN
SEKTOR AWAM MALAYSIA
(PSA)

INSTITUT SUKAN NEGARA

INSTITUT SUKAN NEGCARA

ITRAININGEXPERT
GLOBAL PLT

OTC TRAINING CENTRE
SDN BHD

OTC TRAINING CENTRE
SDN BHD

pti.usm.my




TABUNG LATIHAN STAF PENTADBIRAN (TLSP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/

ElL GRED

SHAHRULNIZAM BIN

MOHAMAD NOR ARAITER o2

MOHD HIZAM BIN MOHD

HANIE ARKITEK J48

PECAWAI TADBIR

NADZIRA BINTI MD. NAZIAR >
N44

PEGCAWAITADBIR

NOR EZLIZA BINTI HASIM N4

MOHAMAD DANIAL BIN PEM TAD

SHAHRI N22

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

(P'KERANI/OPERASI)

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

TAJUK PROGRAM

NOVEMBER

DATUM:M
(INTERNATIONAL
ARCHITECTURE DESIGN
CONFERENCE)

JAB PEMB DAN
PENGU ASET

DATUMM
(INTERNATIONAL
ARCHITECTURE DESICN
CONFERENCE)

JAB PEMB DAN
PENGU ASET

PUSAT
TRANSFORMASI
INSAN

MANAGING FOR
PERFORMANCE

P P SAINS
KAJIHAYAT

MANAGING FOR
PERFORMANCE

KURSUS
KEJURULATIHAN
BOLASEPAK LESEN 'D!'
FAM OLEH PERSATUAN
BOLASEPAK PULAU
PINANG

P TEK
PENGAJARAN &
MULTIMEDIA

TARIKH ANJURAN

PERTUBUHAN ARKITEK
MALAYSIA (PUSAT
BINAAN SDN BHD)

PERTUBUHAN ARKITEK
MALAYSIA (PUSAT
BINAAN SDN BHD)

MALAYSIAN INSTITUTE OF
MANAGEMENT

INSTITUT PENCURUSAN
MALAYSIA (MIM)

PERSATUAN BOLASEPAK
MALAYSIA (FAM)

pti.usm.my 44



ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

ADMINISTRATIVE ~— OUTREACH  PROGRAMME  (AOP
merupakan kemudahan yang diberikan oleh Universiti
kepada staf pentadbiran (Pengurusan & Professional dan
Pelaksana) dalam tempoh tertentu untuk memperoleh
pengalaman dan pengetahuan tentang perkembangan
dan kemajuan terkini pentadbiran atau bidang yang
bersangkutan dengan tugas hakiki staf terlibat. Bidang
fokus utama AOP adalah peningkatan penyampaian
perkhidmatan yang merupakan salah satu Kompetensi
Teras Universiti.

Tahun 2021 merupakan tahun kedua pelaksanaan
Program AOP dan ianya masih dijalankan sepenuhnya
secara dalam talian oleh penyedia latihan terkemuka
seluruh dunia.

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

OBJEKTIF

Membentuk budaya CHE!
berprestasi tinggi dan inovatif
berteraskan penyelesaian masalah
melalui kajian kes bagi pemantapan
penyampaian perkhidmatan

Mewujudkan staf yang cemerlang,
bermotivasi dan berfikiran strategik
melalui perancangan pembangunan
bakat yang berstruktur selaras
dengan misi dan visi Universiti

Memberi pendedahan minda dan
perkongsian ilmu tanpa sempadan
seterusnya membentuk jaringan
kerjasama dan kepakaran staf

dengan komuniti luar

pti.usm.my 45




PELAKSANAAN

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

su ezl

% Il

47,

KEJURUTERAAN

347

KESIHATAN

82
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PESERTA
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PELAKSANAAN

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)
PROGRAM-PROGRAM AOP 2021

Harvard Business School

HARVARD

BUSINESS SCHOOL

The University of Chicago, School of Business
University of Cape Town
George Washington University

INSEAD Singapore

LR |

International Islamic University Malaysia & Neuronworks Sdn. Bhd.

sl el ol i M rd

NeuronWorks
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PELAKSANAAN

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

Im ISeL;rcw(eiisth#Zce Harvard United
1 plemet 9 Business StatesOf 18 Ogos 8 minggu 3 755381 2266143
Within Your .
R elglolo]] America
Organization
Professional Yale School of United 5
2 Communicationand Management, States Of Septermber 10 minggu 3 394424 11,832.72
Office Management us America P
The University .
. . . United
5 lemeligwii e efCalesee e oe o 6 minggu 3 1878210 5634630
and Analytics School of . September
. America
Business
Driving Digital . 27 .
4 Marketing Strategy INSI=7A\D) Singapura Septernber 9 minggu 4 8,263.53 33,054.12
Strategy in the Age of . .
5 Digital Disruption INSEAD Singapura 4 Oktober Shagllale]e]V] 3 8,263.53 24,790.59
In??ﬁ{ig??;?' The George United 14-15
6 P . Washington States Of Oktober PAE 1 1,280.07 1,280.07
Education . . .
. University America 2021
Curriculum
Universiti
Islam Siri1:25-26
Antarabangsa Oktober
i e (UiAa)
7 SiEeiye Supgrwswn Malaysia 2 hari per siri 65 - 14,480.00
For Professional &
Siri2:27-28
Neuronworks Oktober
Sdn. Bhd.
LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my 48



ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MOHAMMAD SHUKRI BIN
OSMAN

JAWATAN/
GRED

PENGCARAH

NORAZRINA BINTI MOHAMAD JURUTERA J48

DR. WAN MOHD NAZRI BIN

WAN ZAINON

NASRULLAH BIN MOHAMED

FAROUK

MAZAINUN AINI BINTI MOHD

ZAIN

NUKMAN BIN AHMAD ZAKIR

DR. FAUZIAH BINTI ISMAIL

NUR SYAZANA ATIQAH BINTI

NOR ADZAM

MOHD AZWAN BIN
ABDULLAH

PECAWAI
PERUBATAN UD54

PENOLONG

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT ISLAM

JABATAN
PEMBANGUNAN &
PENGURUSAN
ASET (JPPA)

KLINIK
PERUBATAN
NUKLEAR,
ONKOLOCGI &
RADIOTERAPI,
HOSPITAL USM

PUSAT SUKAN &

PENDAFTAR KANAN REKREASI

PUSTAKAWAN
KANAN

PEGAWAI HAL
EHWAL ISLAM

PECAWAI
PERUBATAN UD54

PENOLONG
PENDAFTAR

PERANGKAWAN

PERPUSTAKAAN
KEJURUTERAAN

PUSAT ISLAM

UNIT KAWALAN
JANGKITAN &

EPIDEMIOLOGI,
HOSPITAL USM

BAHAGIAN
SUMBER
MANUSIA,
JABATAN
PENDAFTAR

PUSAT
PERANCANGCAN
INSTITUSI DAN
STRATEGIK

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

SUCCESSFULLY
IMPLEMENT STRATEGY
WITHIN YOUR
ORGANIZATION

SUCCESSFULLY
IMPLEMENT STRATEGY
WITHIN YOUR
ORGANIZATION

SUCCESSFULLY
IMPLEMENT STRATEGY
WITHIN YOUR
ORGANIZATION

PROFESSIONAL
COMMUNICATION AND
OFFICE MANAGEMENT

PROFESSIONAL
COMMUNICATION AND
OFFICE MANAGEMENT

PROFESSIONAL
COMMUNICATION AND
OFFICE MANAGEMENT

LEADING WITH DATA
AND ANALYTICS

LEADING WITH DATA
AND ANALYTICS

LEADING WITH DATA
AND ANALYTICS

TARIKH

18 OGOS -
13 OKT

6 SEPT
17 OKT

pti.usm.my

ANJURAN

HARVARD BUSINESS
SCHOOL, USA

HARVARD BUSINESS
SCHOOL, USA

HARVARD BUSINESS
SCHOOL, USA

UNIVERSITY OF CAPE
TOWN, SOUTH AFRICA

UNIVERSITY OF CAPE
TOWN, SOUTH AFRICA

UNIVERSITY OF CAPE
TOWN, SOUTH AFRICA

THE UNIVERSITY OF
CHICAGO SCHOOL OF
BUSINESS, USA

THE UNIVERSITY OF
CHICAGO SCHOOL OF
BUSINESS, USA

THE UNIVERSITY OF
CHICAGO SCHOOL OF
BUSINESS, USA




NAMA PESERTA
(NO STAF)

TS. DR. ZAINAB BINTI AJAB

MOHIDEEN

SYAZIRA BINTI OTHMAN

NOORAZMAHANI BINTI MD

KASIM

MUHAMMAD SALLEHUDDIN

BIN ABDUL HAMID

WAN MAZLAN BIN WAN AB

RAHMAN

ARINAWATI BINTI AYOB

IHSANUL ANWAR BIN
SHAMSUR RAHIM

AMIRA BINTI ABD SATTAR @

ISMAIL

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JAWATAN/
GRED

PUSAT
?EEPENAQ/LIAO'GI PENGETAHUAN
KOMUNIKASI &

MAKLUMAT KANAN TEKNOLOGI

INSTITUT
PENGAJIAN
SISWAZAH

PENOLONG
PENDAFTAR

UNIT
PENGCAMBILAN
PELAJAR,
PENOLONG BAHAGIAN
PENDAFTAR KANAN PENGURUSAN
AKADEMIK,
JABATAN
PENDAFTAR

PEJABAT
PENOLONG PENGARAH
PENDAFTAR KANAN KAMPUS

KEJURUTERAAN

TIMBALAN JABATAN
BENDAHARI KANAN BENDAHARI

TIMBALAN KETUA
PUSTAKAWAN

INSTITUT
PENGAJIAN
SISWAZAH

TIMBALAN
PENDAFTAR

PEMANGKU
TIMBALAN
PENGARAH

PUSAT ISLAM,
KAMPUS
KESIHATAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

PERPUSTAKAAN
HAMZAH SENDUT OF DIGITAL DISRUPTION

TAJUKPROGRAM TARIKH

DRIVING DIGITAL
MARKETING STRATEGY

DRIVING DIGITAL
MARKETING STRATEGY

27 SEPT-
26 NOV

DRIVING DIGITAL
MARKETING STRATEGY

DRIVING DIGITAL
MARKETING STRATEGY

STRATEGY IN THE AGE
OF DIGITAL DISRUPTION

STRATEGY IN THE AGE

STRATEGY IN THE AGE
OF DIGITAL DISRUPTION

INTERPROFESSIONAL
SPIRITUAL CARE
EDUCATION
CURRICULUM

14 -15 OKT

pti.usm.my

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

ANJURAN

INSEAD, SINCAPORE

INSEAD, SINGAPORE

INSEAD, SINGAPORE

INSEAD, SINGAPORE

INSEAD, SINCAPORE

INSEAD, SINGAPORE

INSEAD, SINGAPORE

THE GEORGE

WASHINGTON
UNIVERSITY, USA




NAMA PESERTA

(NO STAF)

NOOR AISHAH BINTI MOHD

ZAINAL

ISMA AQILAH BINTI
NCADIRAN

M. Z. SAFAWATI BINTI MOHD.

ZIN

NURALIZA KARTINI BINTI

MOHD ALI @ ALI

NURHAZWANI BINTI AWANG

ARIF

NURUL NADZIRA BINTI
NGAMIDON

SITI FATIMAH BINTI SHARI

SURIANI BINTI OTHAMAN

NOOR AISHAH BINTI MOHD

ZAINAL

JAWATAN/
GRED

JURU X-RAY U32
KUP

JURURAWAT U32
KUP

JURURAWAT U322
KUP

JURURAWAT U32
KUP

JURURAWAT U322
KUP

JURURAWAT U32
KUP

JURURAWAT U32
KUP

JURURAWAT U32
KUP

JURU X-RAY U32
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MOHD SOBRIEY BIN ZAKARIA

NUR HIDAYAH BINTI SALIM

KHAIRIDA BINTI IBRAHIM

ZURAIZAH BINTI ZULKIFLI

KHADIJAH BINTI MOHD ALI

MOHD YUSUF SOON BIN
ABDULLAH

UMMI ATIKAH BINTI AYUB

MOHD AIDI AZHARI BIN
MOHAMAD

MOHD KHAIRUL AMRI BIN
KAMARUDIN

JAWATAN/
GRED

JURUTEKNOLOCGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
PERGIGIAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
PERGIGIAN U36
KUP

JURUTEKNOLOCGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U36

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

PUSAT
PENGCAJIAN SAINS
PERGIGIAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERGIGIAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

MOHD RIEZUAN BIN ALI

NIK SURYANI BINTI NIK
ABDUL RAHMAN

NORHIDAYAH BINTI RAMLI

NURSYAFAZILLAH BINTI
MOHD SALLEH

NURUL ALIA BINTI MOHD
NAWI

ROZNIE AIDA BINTI MOHD
ROZ|

SALWANA BINTI AHMAD

SHAHRIM NIZAM BIN
ABDULLAH

NURUL SHUHADA BINTI
OSMAN

JAWATAN/
GRED

JURUTEKNOLOCGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOCGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

PENOLONG
PEGAWAI
KESIHATAN
PERSEKITARAN U36
KUP

JURUTEKNOLOGI
MAKMAL
PERUBATAN U32
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGCAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
PERUBATAN

PUSAT
SEJAHTERA

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGCSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGCSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




NAMA PESERTA
(NO STAF)

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
MUHAMMAD YAZID BIN MAT
JOHARI PECAWAI HAL

EHWAL ISLAM S29

MOHAMAD HARIZ BIN ABDUL EEES\L_\/OA’I\]SAL
RAZAK

EHWAL ISLAM S29

PENOLONG
MUHAMMAD FARIS ZARIF BIN PECAWAI
FAUZAN TEKNOLOCGI

MAKLUMAT FA29

NOORSYAHIRAH BINTI SALIM PEREKA B29

PENOLONG
PEGAWAI BELIA
DAN SUKAN S32
KUP

DZURIBASTIAN AZMI BIN
MUHAMAD AZMI

PENOLONG
PECAWAI BELIA
DAN SUKAN S32
KUP

NIK NOR SYAKIRAH BINTI
IBRAHIM

PENOLONG
PECAWAI BELIA
DAN SUKAN S38
KUP

MOHD FAISAL BIN ABU
BAKAR

PENOLONG
N MU PECAWAI TADBIR

MOHAMMAD MUSLIN SHAH N32 KUP

PENOLONG
ABDUL HAFIIZD BIN IBRAHIM JURUAUDIT W32
KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT ISLAM

PUSAT ISLAM

JABATAN
BENDAHARI

PUSAT
PEMBANGUNAN
KECEMERLANGA
N AKADEMIK

BAHAGIAN HAL
EHWAL
PEMBANGUNAN
PELAJAR &
ALUMNI, KAMPUS
KESIHATAN

BAHAGIAN HAL
EHWAL
PEMBANGUNAN
PELAJAR &
ALUMNI, KAMPUS
KESIHATAN

BAHAGIAN HAL
EHWAL
PEMBANGUNAN
PELAJAR &
ALUMNI, KAMPUS
KESIHATAN

BAHAGIAN
KELESTARIAN
DAN
PEMBANGUNAN
INSTITUSI

UNIT AUDIT
DALAM

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

25-26 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




NAMA PESERTA

(NO STAF)

NUR HASMIZA BINTI
MAHADZIR

NURHAYATI BINTI ZUBIR

NOOR FARIDAH BINTI
POOKOIYAH

NOR HAZREEN BINTI
HUSSIEN

SITI AMINAH BINTI
MUHAMAD

WAN NURUL NAZMIE BINTI

AB RAHMAN

A. RAMAZ| BIN CHE HAMZAH

MOHD SAIFUL AMRI BIN

NASARUDDIN

MUHAMMAD AFIF BIN RAMLI

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
PECAWAI FARMASI
U32 KUP

PENOLONG
PECAWAI FARMASI
U32 KUP

PENOLONG
AKAUNTAN W32

PENOLONG
AKAUNTAN W32
KUP

PENOLONG
AKAUNTAN W32
KUP

PENOLONG
AKAUNTAN W32

PENOLONG
JURUTERA JA38

PENOLONG
JURUTERA JA38
KUP

PENOLONG
JURUTERA JA29

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

INSTITUT
PERUBATAN DAN
PERGIGIAN
TERMAJU

JABATAN
BENDAHARI

JABATAN
BENDAHARI

JABATAN
BENDAHARI

JABATAN
BENDAHARI,
KAMPUS
KESIHATAN

JABATAN
PEMBANGUNAN
DAN
PENGURUSAN
ASET, KAMPUS
KESIHATAN

JABATAN
PEMBANGUNAN
DAN
PENGURUSAN
ASET, KAMPUS
KESIHATAN

JABATAN
PEMBANGUNAN
DAN
PENGURUSAN
ASET, KAMPUS
KESIHATAN

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

SOHAIMI BIN ASMUNI

BOOPALAN A/L
SOUNDRARAJU

NOR AFZAN BINTI YAHAYA

NUR FARIHAN BIN SIDIK
AHMAD

ALAMIAH BINTI ZAKARIA

FIRDAUS BIN ABU BAKAR

NOORASHIKIN BINTI
SHAROM

ROSLI BIN HASHIM

AMIRUDIN BIN OTHMAN

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
JURUTERA JA38
KUP

PENOLONG
PECAWAI TADBIR
N32

PEREKA B32 KUP

PENOLONG

PECAWAI SAINS C32

KUP

PENOLONG
PECAWAI TADBIR
N36

PENOLONG
PECAWAI
PENERBITAN N32
KUP

PENOLONG
PECAWAI
PENERBITAN N32
KUP

PENOLONG
JURUTERA JA38
KUP

PENOLONG
PECAWAI TADBIR
N32 KUP

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

JABATAN
PEMBANGUNAN
DAN
PENGURUSAN
ASET KAMPUS
KEJURUTERAAN

UNIT REKOD
PELAJAR,
BAHAGIAN
PENGURUSAN
AKADEMIK,
JABATAN
PENDAFTAR

MUZIUM & GALERI
TUANKU FAUZIAH

PEJABAT
PENGARAH
KAMPUS, KAMPUS
KESIHATAN

PEJABAT
PENGARAH
KAMPUS, KAMPUS
KESIHATAN

PUSAT INOVASI &
PRODUKTIVITI
PENTADBIRAN
AWAM

PUSAT PENERBIT
USM

PUSAT
PENGAJIAN
BAHASA, LITERASI
DAN
TERJEMAHAN

PUSAT
PENGAJIAN
PENDIDIKAN
JARAKJAUH
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TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA
(NO STAF)

ABDUL RAZAK BIN NOH @
CHE NGAH

MOHD HAFIZUL HASMADI
BIN MOHD NOOR

AHMADI NURHIDAYAT BIN
AHMAD FUZI

TUAN ARIFATUL FADIJILAH BT
TUAN SOH

WAN MOHD HAFIZ BIN WAN
MAHMOOD

FIRDAUS BIN HANIFF @ CHE
ANI

NUR FATIN AMERA BINTI CHE
ZAKI

MOHAMAD AZWAN BIN
MAHMUD SAFBRI

ZULHANIF BIN SAYUTIAM

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
JURUTERA JA36

PENOLONG

PEGAWAI SAINS C32

PENOLONG
PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT FA32
KUP

PENOLONG
PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT FA32
KUP

PENOLONG
PECAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT FA32
KUP

PENOLONG

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
FIZIK

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
KAJIHAYAT

PUSAT
PENGETAHUAN
KOMUNIKASI DAN
TEKNOLOCI,
KAMPUS
KESIHATAN

PUSAT
PENGETAHUAN
KOMUNIKASI DAN
TEKNOLOG],
KAMPUS
KESIHATAN

PUSAT
PENGETAHUAN
KOMUNIKASI DAN
TEKNOLOCI,
KAMPUS
KESIHATAN

PUSAT
PENYELIDIKAN

PECAWAI SAINS C32 BIOKIMIA

PENOLONG
PECAWAI TADBIR
N29

PENOLONG
PECAWAI TADBIR
N29

PEREKA B29

ANALISIS (ABRC)

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
KOMPUTER

UNIT
PERHUBUNGAN
STAF, JABATAN
PENDAFTAR

PUSAT
PEMBANGUNAN
KECEMERLANGCA
N AKADEMIK
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TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

pti.usm.

TARIKH

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS
INTERNATIONAL SDN.
BHD




ADMINISTRATIVE OUTREACH PROGRAM (AOP)

NAMA PESERTA

Sit (NO STAF)

64  INABINTI ABDUL SHUKOR

FAIZAL MUHAIMIN BIN
AHMAD TARMZ|

65

JAWATAN/
GRED

PENOLONG
PEGAWAI
TEKNOLOCGI
MAKLUMAT FA29

PENOLONG
PECAWAI FARMASI
u29

UNIT/
BAHAGIAN/
PTJ

PUSAT
PENGETAHUAN
KOMUNIKASI DAN
TEKNOLOCI

PUSAT
PENGAJIAN SAINS
FARMASI
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TAJUKPROGRAM

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

EFFECTIVE
SUPERVISION FOR
PROFESSIONAL

TARIKH

27 - 28 OKT

27 - 28 OKT

pti.usm.my

ANJURAN

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS

INTERNATIONAL SDN.

BHD

UNIVERSITI ISLAM
ANTARABANGSA
MALAYSIA &
NEURONWORKS

INTERNATIONAL SDN.

BHD
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INOVATIF DAN KREATIF (KIK])

Institut Pengurusan Kualiti (IPQ), Universiti Utara
Malaysia telah menganjurkan Konvensyen Kumpulan
Inovatif dan Kreatif (KIK) Horizon Baharu pada tahun
ini. Sebanyak 24 kumpulan telah menyertai
konvensyen kali ini yang terdiri dari beberapa agensi
awam dan IPTA dan telah berlangsung secara dalam
talian selama 2 hari iaitu pada 25 dan 26 Oktober 2021.

USM telah diwakili oleh 3 kumpulan iaitu FAST dari
IPPT serta IFTINAN dari Unit Kejururawatan HUSM
dan REHAB SHINE dari Unit Perubatan Pemulihan
HUSM.

Penyertaan konvensyen kali ini dibahagikan kepada
kategori: Primer / Hibrid, Bidang Projek: Inovasi Sosial
/ Inovasi Penambahbaikan dan Kategori Projek:
Penciptaan / Penambahbaikan.

Kumpulan Fast telah berjaya mendapat tempat
ketiga dalam kategori Anugerah Bidang Inovasi
Penyampaian Perkhidmatan yang membawa pulang
wang tunai sebanyak RM1000 dan sijil.

KUMPULAN

PROJEK

Mengurangkan keguguran rambut
semasa menjalani kemoterapi

FAST

IPPT

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

Membudayakan inovasi pentadbiran
yang berteraskan kepada peningkatan
kualiti penyampaian dan pemantapan
tadbir urus PTJ serta universiti secara
amnya.

kecekapan proses

Meningkatkan
dengan pengurangan 30% proses

pentadbiran

Penilaian dan pemilihan kumpulan KIK
terbaik  untuk mewakili USM ke
Konvesyen KIK peringkat UA

Pengiktirafan dan penghargaan kepada
staf yang memberi komitmen dan

dedikasi yang ditunjukkan melalui kerja
berpasukan dan mencetus keunikan
dalam penciptaan inovasi terkini

KONVENSYEN

z(0)NV4e]N\] BAHARU
KUMPULAN

 KREATIF

A 25 5 26 OKTOBER 2021 (KIK)

(ISNIN - SELASA)

pti.usm.my 59



INOVATIF DAN KREATIF (KIK])

@®@00000

[eXeJoX JoXe]

)

[eXoJeJoJoX ]

Sekalung Tahniah
KONVENSYEN
EEEE.\M

ANUGERAH

PERKHIDMATAN

TEMPAT KETIGA

, FAST
) 7 YINSTITUT PERUBATAN &
. 'Y/ PERGIGIAN TERMAJU, USM

TEMPAT KETIGA

WANG TUNAI RM1000 + SIJIL
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CREDENTIAL TRAINING PROGRAMME (CTP)

Pelaksanaan CTP Program Pemantapan Bahasa
Inggeris Kumpulan Pelaksana bagi Petugas Kaunter
& Telefonis telah diadakan sebanyak 5 siri latihan
bermula pada 4 Ogos sehingga 1 September 2021.
Pelaksanaan CTP program ini merupakan antara
inisiatif Universiti bagi pemantapan pembangunan
bakat yang lebih strategik dan berfokus ke arah
penyampaian perkhidmatan Universiti yang
berkualiti. Seramai 169 peserta terdiri daripada
pelbagai skim perkhidmatan, dan gred jawatan di
ketiga-tiga kampus telah berjaya melengkapkan
keseluruhan 5 siri latihan yang telah dijalankan secara
dalam talian.

Program ini dijalankan dengan kerjasama Pusat
Bahasa, Literasi & Terjemahan, USM. 7 guru turut
terlibat secara langsung di dalam pelaksanaan latihan
dan pembangunan modul program.

STATISTIK PESERTA

SKIM KP

BILANGAN
PESERTA
(KUMPULAN 1)

Gred 11 -14

JUMLAH PESERTA

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

OBJEKTIF

Pemantapan kemahiran Bahasa Inggeris
kepada petugas barisan hadapan USM
yang terdiri daripada Telefonis dan
Petugas Kaunter

Pemantapan imej USM di kalangan
petugas barisan hadapan

Penghasilan modul latihan pemantapan
Bahasa Inggeris Staf Pelaksana

PESERTA INDUK 101

1 69 KESIHATAN 30

KEJURUTERAAN 38

BILANGAN

PESERTA
(KUMPULAN 2)

Gred 19

JUMLAH PESERTA
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PELAKSANAAN

CREDENTIAL TRAINING PROGRAMME (CTP)

PEMANTAPAN BAHASA INGGERIS KUMPULAN PELAKSANA
(PETUGAS KAUNTER & TELEFONIS)

STATISTIK PESERTA

1

SKIM FT

-
&
BILANGAN

PESERTA
(KUMPULAN 4)

Gred 22 - 26

2

SKIM KP

BILANGAN
PESERTA
(KUMPULAN 3)

Gred 19

JUMLAH PESERTA JUMLAH PESERTA

Petunjuk:
Skim N = Pembantu Tadbir
Skim S = Pembantu Pustakawan
Skim W = Pembantu Tadbir Kewangan
Skim H = Pembantu Awam
Skim KP= Pengawal Keselamatan

Skim U= Pembantu Perubatan
BILANGAN
PESERTA

(KUMPULAN 5) Skim FT = Juruteknik
Gred 29 - 32

Skim R = Pekerja Awam

Skim FA = Penolong Pegawai Teknologi Maklumat

JUMLAH PESERTA
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PELAKSANAAN

CREDENTIAL TRAINING PROGRAMME (CTP)
PEMANTAPAN BAHASA INGGERIS KUMPULAN PELAKSANA

(PETUGAS KAUNTER & TELEFONIS)

PENCERAMAH & PEMBANGUNAN MODUL

PENCERAMAH &

PEMBANGUNAN pEijIg'\[‘)%LiNAN .
MODUL

6 PENCERAMAH 5
PENYELARAS

ENCIK AZRIL BIN ALI

PENYELARAS & PEMBANGUN MODUL

CIK NADIA ROSELILYANA BINTI
NOORDIN

PENCERAMAH
1. DR. ZURAIDAH BINTI ABU BAKAR
2. PUAN AYUNI BINTI AKHIAR

3. PUAN NOR FAZLIYATON BINTI
ABDUL KADIR

4. PUAN SHARIFAH NUR HAMIZAH
BINTI SYED FESAL

5. PUAN TAN XIAOYEEN

MODULE

CREDENTIAL TRAINING
PROGRAMME (CTP) :

PEMANTAPAN BAHASA INGGERIS
(KUMPULAN PELAKSANA)

Gizediokan oleh:
NADI A ROSELILYARA NOORDIN

Siri1: Modul Greetings & Politeness 4 Ogos 2021 (Rabu) 10.00 pagi-12.00 t/hari
Siri 2: Modul Instructions & Advice 11 Ogos 2021 (Rabu) 10.00 pagi-12.00 t/hari
(S:icr)i rip{‘;'ﬁﬁ:' Pl GRS B 18 Ogos 2021 (Rabu) 10.00 pagi —12.00 t/hari
Siri 4 : Modul Correspondence 25 Ogos 2021 (Rabu) 10.00 pagi-12.00 t/hari
Siri 5: Modul Small Talks 1September 2021 (Rabu) 10.00 pagi-12.00 t/hari

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN
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CREDENTIAL TRAINING PROGRAMME (CTP)
DATA DRIVEN DECISION MAKING

PENGENALAN

Credential Training Program (CTP) Data Driven Decision Making dibangunkan untuk Pegawai
Tadbir Universiti dalam memberi pendedahan berkenaan konsep, teknik dan membina
kemahiran staf pelbagai kaedah statistik dalamm menguruskan data, permodelan, visualisasi
infografik, ramalan masa hadapan berdasarkan data untuk membuat keputusan

Seramai 27 orang Pegawai Tadbir Universiti telah terpilih untuk mengikuti program ini yang

berlangsung selama 8 minggu dengan 5 modul yang telah dibangunkan oleh Pusat Pengajian
Pengurusan.

STATISTIK PESERTA

GRED GRED GRED GRED

KAMPUS 41 44 48 52 JUMLAH
PESERTA INDUK 1 10 5 4 20
27 KESIHATAN - 3 2 - 5
KEJURUTERAAN . 2 - - )

Peserta menghadiri program untuk setiap

modul yang ditawarkan. Terdapat lima (5) Mengenalpasti projek yang berkaitan

modu\yantgerieg\ouh?\;r?rglgzzkandalam dengan bidang tugas hakiki dan dipantau MODUL LATIHAN

oleh ketua jabatan

LATIHAN MODUL (MINGGU 2 - 6) POST TRAINING (2 BULAN) DATA VISUALIZATION BY POWER BI

050, m—

STATISTICAL ANALYSIS BY IBM SPSS

SESISIBIOSISIEYRCO PENILAIAN BERTERUSAN (MINGGU 7 - 8)
Peserta menjalani sesi simbiosis
dan peserta akan diberi Peserta diberi format kertas kerja untuk

dilengkapi dan dihantar kepada fasilitator
pada masa yang ditetapkan A GUIDE TO STRATEGIC FORESIGHT

penerangan tentang struktur dan
intipati program
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CREDENTIAL TRAINING PROGRAMME (CTP)
PENGURUSAN KEWANGAN DAN PENGURUSAN PEROLEHAN

PENGENALAN

Credential Training Programme (CTP) Pengurusan Kewangan dan Pengurusan Perolehan
merupakan program bersijil yang dibangunkan agar semua staf bertanggungjawab mempunyai
kelayakan pengurusan kewangan dan perolehan bagi memastikan governan pengurusan
kewangan Universiti yang mampan. CTP ini melibatkan semua pegawai dan staf yang
menguruskan kewangan dan perolehan di PTJ. Program ini dijalankan mulai Julai sehingga

Oktober 2021 secara dalam talian melibatkan 342 peserta.

STATISTIK PESERTA

IPPT

KESIHATAN

KEJURUTERAAN

INDUK
112

| [ | | |
0 20 40 60 80 100 120

= CTP PENGURUSAN PEROLEHAN u CTP PENGURUSAN KEWANGAN

PESERTA PENGURUSAN KEWANGAN PESERTA PENGURUSAN PEROLEHAN
PELAKSANA PELAKSANA

5 23

AKADEMIK AKADEMIK
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SIRI SYARAHAN KEMPIMPINAN

Siri Syarahan Kepimpinan merupakan satu
program perkongsian kepakaran dan ilmu
pengetahuan melibatkan tokoh yang
berpengalaman luas dalam aspek kepimpinan dan
pentadbiran di Malaysia yang akan membicarakan
berkaitan agenda pembangunan bakat staf
berprestasi tinggi berteraskan kepada kompetensi
teras USM.

Syarahan Kepimpinan ini telah diadakan pada 8
September 2021 dengan tajuk Leadership and

Ethics in Driving Transformation yang
menampilkan tokoh jemputan iaitu Timbalan
Ketua Pengarah Perkhidmatan Awam

(Pembangunan), Jabatan Perkhidmatan Awam
(APA), Datuk Seri Hj. Suhaime Mahbar dengan
Timbalan Pendaftar Kanan, Bahagian Hal Ehwal
Pembangunan Pelajar dan Alumni (BHEPA) USM,
Mohamad Abdullah selaku moderator.

Program ini dihadiri oleh 448 staf USM pelbagai
skim dan kumpulan perjawatan.

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

Aoex BT
LIVE WEBEX ;é)\-{;! T n':i.llwwr

Siri Syarahan Kepimpinan:

IN DRIVING TRANSFORMATION

8 SEPTEMBER 2021 (RABU)
9.45 PG - 12.00 TGH

SEMUA DIJEMPUT HADIR

PAUTAN LIVE WEBEX
herpa iy KEPIMPINANZ02

MEETING WU MBER:
170 183 4753

FABEWORD

kepimpinan2021

LIVE

FALTAN FACEEDONK
hitps:fuwwa. facebook.comiptivem

MATA CPD IBERIKAN

MAKLUMAT LANIUT

Etimat Trmrimlorrrimsd fnier
Vs P LEsr Jabatan Pondattar, Arve L
i Bargunan B4 Caneata 1|

s 'I‘.'}. WRLE BEEWIL

ETHICAL THEORY
R
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WEBINAR

Pusat Transformasi Insan (PTi) telah menganjurkan
webinar yang bertemakan Transformasi Digital:
Kepimpinan Dalam Mengurus Perubahan.
Penganjuran webinar ini adalah selaras dengan
pelancaran Malaysia Digital Economy Blueprint
(MyDigital) pada tahun 2020 yang merupakan satu
inisiatif untuk mentransformasikan Malaysia menjadi
negara berpendapatan tinggi yang berpacukan
pendigitalan dan sebagai peneraju serantau dalam
ekonomi digital.

Webinar ini melibatkan sesi perkongsian
pengalaman dan kepakaran kepimpinan dalam
tadbir urus Institusi Pengajian Tinggi Awam/Swasta di
Malaysia serta pandangan pihak industri berkenaan
dengan kelestarian transformasi digital bagi memacu
perubahan yang holistik dan mampan.

Webinar ini melibatkan staf pentadbiran dan
Akademik di semua Institut Pengajian Tinggi Awam
dan Swasta.

WEBINAR
TRANSFORMASI DIGITAL:
KEPIMPINAN DALAM MENGURUS PERUBAHAN

23 MOVEMBER 2021 (SELASA) | 830 PG -1L00PTG | webinarptiusm.my

OATOTSH. 06, D, MONE
OEHAN

EEE oo EEE
E:ﬁ"‘ 2518 3566 7333 ¢:i O
@ﬁ B

WEBINARTD202] E"' ;

SN ARTEGO ] [
MAKLUMAT LANIUT

kBRI
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OBIJEKTIF
Pengaruh dan impak evolusi digital
dalam membentuk lanskap norma

5

baharu dan kelestarian masa hadapan

Merasionalisasikan  organisasi  untuk
meningkatkan produktiviti, prestasi dan
memupuk ekosistem bersepadu dalam
pentadbiran dan pengurusan digital

Pembangunan bakat, pembudayaan
dan kualiti perkhidmatan organisasi ke
arah peningkatan kecekapan

penyampaian perkhidmatan

oe - F ¥
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WEBINAR

IPTA PESERTA IPTS/IKEMENTERIAN PESERTA

ECHECE BN
owweon | s

KOLEJ UNIVERSITI
m.. —
3

JUMLAH PESERTA
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PEMBANGUNAN SISTEM

Dashboard PTi mula dibangunkan pada Februari 2021 dan telah siap sepenuhnya pada Oktober
2021. Kandungan dashboard ini terdiri daripada 6 buah modul utama iaitu:

-| Statistik perjawatan 4 el R 1)

Laporan Kehadiran Peserta 6 Penilaian Keberkesanan Latihan

@ Penganjuran Latihan 5 Tabung Latihan Staf Pentadbiran (TLSP)

Pembangunan dashboard merupakan satu pendekatan business process automation (BPA) yang
berfokus kepada penjimatan dan kecekapan proses kerja dan secara tidak langsung akses
pencarian maklumat dapat dikendalikan secara berpusat dengan lebih sistematik dan tepat.
Semua maklumat perancangan, pelaksanaan dan penilaian keberkesanan latihan di integrasikan
melalui satu capaian dashboard yang komprehensif dan sistematik.

= PENGANJURAN LATIHAN
ALHPL i

STATISTIK STAF USM

ﬁ AMADEM (I B FEMTATTHIRAN KLINGPLILAM FERIAWATAN

KAMPUS SHIM PERJAWATAN PENGANIURAN BULANAN

« EiM= PENGUMPULAN MATA CPD KESELURUHAN

..... T IR AMATA T rerIS

KEHADIRAN PROGRAM TERAS
HAMPUS ANJURAN KOMPETENSI TERAS PEHCAPALAN CFOH HESELURUIH AN PENCAPALAM MATA CPD GRED IAMATAN

M= <« G>coEfzk

JUMLAH LATIHAN o1 0 PESERTA HADIR

BILANGAN PESERTA LATIHAN TERAS PENCARRIAN WKTA FDKAWPLS

XXXXXxx > 5> o

STRATEGIC NETWORKING & MANAGING

LEADING CHANGE PROBLEM SOLVING  COMMUNICATION  SERVICE DELIVERY

THINKING LIASING RESOURCES
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DASHBOARD PUSAT TRANSFORMASI INSAN

PEMBANGUNAN SISTEM

LAPORAN IMPAK BUSINESS PROCESS AUTOMATION (BPA)

MANUAL DASHBOARD

Process Step 7 3 4 57%
Staf 2 1 1 50%

Process Time (minute) 600 55 545 91%
Waste 4 (1] 4 100%

Lead Time (minute) 1820 175 1645 90%
Process Efficiency (Activity Ratio) 100%

(Process time/Lead Time) x 100% ’

Jadual 1: Perincian Laporan Impak BPA Pembangunan Dashboard

Process Efficiency: 100%

1850 120%

1650
A 100% 100%

1450

ST Zox Za
N b\ ) oo
850 \ / \ / 60%

650
40%
450
250
20%
O = .
150 Lead Time Staf WESE) Process Step Process Time 0%
IEIVE] Dashboard e % Kecekapan

Rajah 1: Laporan Impak BPA
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e-TLSP

PEMBANGUNAN SISTEM

PENGENALAN

Permohonan staf pentadbiran untuk mengikuti TLSP menunjukkan trend peningkatan susulan
daripada inisiatif PTI mempromosikan kemudahan TLSP secara berkala. Bagi meningkatkan
kecekapan proses dan penyampaian perkhidmatan, PTl telah membangunakan sistem e-TLSP
pada tahun 2021 yang membolehkan semua proses permohonan, semakan, kelulusan dan

tawaran diuruskan secara dalam talian sepenuhnya.

e-TLSP telah berjaya meningkatkan sebanyak 91% kecekapan proses yang secara tidak langsung

meningkatkan keupayaan dan kualiti penyampaian perkhidmatan Pusat Transformasi Insan.

207

171 160 *

— ﬁl—' —

Rajah 1: Perbandingan Statistik Permohonan TLSP (2019 — 2021)

PERMOHONAN PERMOHONAN
MANUAL MELALUI e-TLSP

Process Step 18 13 5 28%
Staf 2 2 0 0%
Process Time (minute) 391 137 254 65%
Waste 7 2 5 71%
Lead Time (minute) 168 48 120 71%
Process Efficiency (Activity Ratio) 91%
(Process time/Lead Time) x 100% °

Jadual 1: Perincian Laporan Impak BPA e-TLSP
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PEMBANGUNAN SISTEM

Process Efficiency: 91%
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Rajah 2 : Laporan Impak BPA
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PENGUMPULAN MATA CPD STAF
2027 sehinggaz0 Novenber 2021
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90%

BCUKUP MATA ETIDAK CUKUP MATA ®TIADA MATA

PERATUS PENGUMPULAN MATA CPD KESELURUHAN
MENGIKUT KUMPULAN PENJAWATAN

HICUKUP MATA  HTIDAK CUKUP MATA  HTIADA MATA
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(Pentadbiran)
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PENGUMPULAN MATA CPD STAF
2027 sehinggaz0 Novenber 2021

STATUS PENGUMPULAN MATA CPD STATUS PENGUMPULAN MATA CPD
KAMPUS INDUK KAMPUS KESIHATAN
2% 2%

97%

BCUKUP MATA ®TIDAK CUKUP MATA ®TIADA MATA BCUKUP MATA @TIDAK CUKUP MATA @TIADA MATA

STATUS PENGUMPULAN MATA CPD
KAMPUS KEJURUTERAAN

1%

BCUKUP MATA @TIDAK CUKUP MATA @TIADA MATA
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2 0 2 1 (sehingga 30 November 2021)

89% \

\ 6% 9%
%
CUKUP MATA TIDAK CUKUP MATA TIADA MATA
P&P 89% 10% 1%
PELAKSANA 88% 1% 1%
— AKADEMIK 93% 6% 1%

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN

pti.usm.my

75



PUSAT TRANSFORMASI INSAN

2021

LAPORAN TAHUNAN 2021 PUSAT TRANSFORMASI INSAN pti.usm.my



	Slide Number 1
	Slide Number 2
	Slide Number 3
	Slide Number 4
	Slide Number 5
	Slide Number 6
	Slide Number 7
	Slide Number 8
	Slide Number 9
	Slide Number 10
	Slide Number 11
	Slide Number 12
	Slide Number 13
	Slide Number 14
	Slide Number 15
	Slide Number 16
	Slide Number 17
	Slide Number 18
	Slide Number 19
	Slide Number 20
	Slide Number 21
	Slide Number 22
	Slide Number 23
	Slide Number 24
	Slide Number 25
	Slide Number 26
	Slide Number 27
	Slide Number 28
	Slide Number 29
	Slide Number 30
	Slide Number 31
	Slide Number 32
	Slide Number 33
	Slide Number 34
	Slide Number 35
	Slide Number 36
	Slide Number 37
	Slide Number 38
	Slide Number 39
	Slide Number 40
	Slide Number 41
	Slide Number 42
	Slide Number 43
	Slide Number 44
	Slide Number 45
	Slide Number 46
	Slide Number 47
	Slide Number 48
	Slide Number 49
	Slide Number 50
	Slide Number 51
	Slide Number 52
	Slide Number 53
	Slide Number 54
	Slide Number 55
	Slide Number 56
	Slide Number 57
	Slide Number 58
	Slide Number 59
	Slide Number 60
	Slide Number 61
	Slide Number 62
	Slide Number 63
	Slide Number 64
	Slide Number 65
	Slide Number 66
	Slide Number 67
	Slide Number 68
	Slide Number 69
	Slide Number 70
	Slide Number 71
	Slide Number 72
	Slide Number 73
	Slide Number 74
	Slide Number 75
	Slide Number 76
	Slide Number 77
	Slide Number 78

